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     Ostrołęka dnia 21.02.2020r.
KPZ.271.4.2020
Uczestnicy Postępowania
WYJAŚNIENIE  I ZMIANA TREŚCI SPECYFIKACJI  ISTOTNYCH  WARUNKÓW ZAMÓWIENIA
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na zadanie pn. : „Zakup wraz z dostawą 10 sztuk autobusów  zasilanych paliwem alternatywnym (gazem CNG)” w ramach zadania: Doposażenie Miejskiego Zakładu Komunikacji Sp. z o.o. w Ostrołęce, poprzez zakup niskoemisyjnego taboru pasażerskiego wraz z niezbędną infrastrukturą towarzyszącą na potrzeby publicznego transportu zbiorowego komunikacji miejskiej  w ramach projektu pn. „Ograniczenie emisji zanieczyszczeń powietrza poprzez zrównoważony rozwój mobilności miejskiej na terenie Ostrołęki”, prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego. Ogłoszenie o zamówieniu nr Dz. U. UE  2020/S 025-055827.
Zamawiający: Miasto Ostrołęka działając na podstawie art. 38 ust. 2 i ust 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019r. poz. 1843 z późn. zm.), przekazuje Wykonawcom  wyjaśnienia i zmianę  treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia  w zakresie złożonych pytań:
Pytanie 1 – W SiWZ pkt 22 Ppkt 1 zostało napisane:
	2
	Poszycie zewnętrzne ścian bocznych autobusu z podziałem pionowym na całej wysokości panelu pasa podokiennego (Z)
	6 pkt
	Tak  - 6 pkt
Nie  - 0 pkt



W budowie naszych produktów stosujemy najnowsze dostępne rozwiązania konstrukcyjne wpływające na ergonomię oraz bezpieczeństwo osób podróżujących. Budowa autobusu miejskiego jest konstrukcją bardzo rozbudowana oraz wysoce zaawansowaną. Wykorzystując najbardziej ekonomiczną technikę budowy pojazdów w przypadku poszyć bocznych wykorzystujemy nowoczesne wzmocnione panele aluminiowe.

Dbając o naszych klientów; dla zmniejszenia kosztów eksploatacyjnych oraz obniżenia kosztów wytwarzania, zaprojektowano poszycia boczne (do wysokości okien) w podziale w linii poziomej i pionowej. Najnowsze badania rynkowe prowadzone wśród tysięcznej populacji autobusów miejskich dowodzą, iż najbardziej narażone na uszkodzenia pokolizyjne poszyć bocznych są elementy zewnętrzne pojazdów w wysokości do ok. 650 – 700 mm mierząc od linii podłoża. Wprowadzenie naszego rozwiązania dwuczęściowego podziału poszycia w poziomie, pozwoliło na zastosowanie jednolitego górnego płata klejonego do nadwozia, które znacznie zwiększa bezpieczeństwo oraz sztywność konstrukcji nadwozia autobusu. Natomiast dolne poszycia boczne (do wysokości około 700 mm od podłoża), zostało zaprojektowane w taki sposób, aby można było je z łatwością demontować za pomocą wkrętów z zachowaniem wymaganego w zapisach podziału pionowego.  

Wnosimy z wnioskiem o uzupełnienie naszego równoważnego rozwiązania technicznego w odpowiednią grupę punktu 2 lub stworzenie dodatkowej metodologii oceny, ponieważ nasz produkt częściowo zawiera się pomiędzy metodologią ocenianą na 0 i 6 punktów.
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ. W zakresie kryterium objętego przedmiotowym pytaniem, Zamawiający wyjaśnia, że dokonał wyboru ww. kryterium oceny w oparciu o swoje uzasadnione potrzeby przy uwzględnieniu uwarunkowań rynkowych oraz bilansu stosunku kosztów do osiągniętej jakości.
Pytanie 2 – W SiWZ pkt 22 Ppkt 1 zostało napisane:
	3
	Szyba przednia składająca się z trzech części (cześć dolna lewa, cześć dolna prawa podzielone w osi pojazdu oraz część górna tj. szyba osłaniająca tablicę zewnętrzną przednią)  (P)
	5 pkt
	Tak – 5 pkt
Nie  – 0 pkt



W budowie naszych produktów stosujemy najnowsze dostępne rozwiązania konstrukcyjne wpływające na ergonomię oraz bezpieczeństwo osób kierujących i podróżujących. Budowa autobusu miejskiego jest konstrukcją bardzo rozbudowaną oraz wysoce zaawansowaną. Wykorzystując najbardziej ekonomiczną technikę budowy pojazdów w przypadku szyby czołowej wykorzystujemy szybę jednoczęściową z oddzielną szybą osłaniającą przednia tablicę świetlną.

Dbając o naszych klientów; dla zwiększenia bezpieczeństwa kierowcy, podróżnych oraz innych uczestników drogi, stosujemy jednoczęściowy podział szyby z dodatkową podwójną szybą wyświetlacza przedniego. Jednocześnie wyjaśniamy, iż aby zwiększyć komfort prowadzącego oraz całkowicie zminimalizować martwe pole, jedynym słusznym rozwiązaniem jest wykorzystanie jednoczęściowej szyby przedniej wraz z mechanizmem wycieraczek oraz mechanizmem zgarniającym umieszczony poza obszarem widoczności kierowcy.

Zwracając uwagę na bezpieczeństwo oraz wynik ekonomiczny Zamawiającego, wnosimy z wnioskiem o uzupełnienie naszego dwuczęściowego podziału szyby jako równie dobre i uwzględnienie tego rozwiązania technicznego w ocenianą grupę punktu 3 lub stworzenie dodatkowej metodologii oceny, ponieważ nasz produkt częściowo zawiera się pomiędzy metodologią ocenianą na 0 i 5 punktów.
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ.
 Pytanie 3 – W SiWZ pkt 22 Ppkt 1 zostało napisane:
	5
	Zużycie paliwa (spalanie) wg SORT 2 (S)

	14 pkt
	                      S min
S =  ------------- x 14 pkt
                      S oferty


Test SORT 2 jest testem ściśle określonym w swoich parametrach wykonywania badań jak również wyniki badań mogą się różnić w zależności od rodzaju klasyfikacji gazu, gęstości oraz parametrów wartości opałowej.
Prosimy o informację dla jakiego rodzaju gazu zamawiający będzie uwzględniał wynik testu SORT 2 w w/w kryterium?
Prosimy również o informację - czy jeśli na podstawie dokumentów do przedstawionej oferty, przedłożony dokument testu SORT 2 będzie wyliczony na podstawie innych dopuszczonych parametrów gazu, zamawiający będzie dokonywał korekty w ostatecznych wyliczeniach?
Odpowiedź:
Paliwo spełniające normę PN-EN 16723-2: 2017-10.
Pytanie 4 – W SiWZ, Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia pkt II ppkt 2 zostało napisane:
„liczba miejsc siedzących: minimum 28 (miejsce siedzące dla 1,5 osoby będzie liczone jako pojedyncze) w tym siedzenia wykonane jako siedzenia specjalne dla pasażerów niepełnosprawnych z dostępem bezpośrednio z niskiej podłogi, bez podestów.”
Czy Zamawiający dopuści autobus, który zostanie wyposażony w 26 miejsc (miejsce siedzące dla 1,5 osoby będzie liczone jako pojedyncze) w tym siedzenia wykonane jako siedzenia specjalne dla pasażerów niepełnosprawnych z dostępem bezpośrednio z niskiej podłogi, bez podestów.
Odpowiedź:
Zamawiający nie dopuszcza zaproponowanego rozwiązania.
Pytanie 5 – W SiWZ, Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia pkt II ppkt 2 zostało napisane:
„liczba miejsc siedzących: minimum 28 (miejsce siedzące dla 1,5 osoby będzie liczone jako pojedyncze) w tym siedzenia wykonane jako siedzenia specjalne dla pasażerów niepełnosprawnych z dostępem bezpośrednio z niskiej podłogi, bez podestów.”
Czy Zamawiający dopuści autobus, który zostanie wyposażony w 28 miejsc (miejsce siedzące dla 1,5 osoby będzie liczone jako pojedyncze) w tym dwa siedzenia rozkładane w przestrzeni dla wózka inwalidzkiego lub wózka dziecięcego oraz również w tym siedzenia wykonane jako siedzenia specjalne dla pasażerów niepełnosprawnych z dostępem bezpośrednio z niskiej podłogi, bez podestów.
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ.
Pytanie 6 – W SiWZ, Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia pkt II ppkt 16 zostało napisane:
„System umożliwiający bieżące monitorowanie ciśnienia ogumienia oraz prezentacja tych parametrów na centralnym wyświetlaczu kierowcy, a także informowanie o przekroczeniu progów bezpieczeństwa. System powinien zawierać czujniki ciśnienia wklejane do wewnętrznej części opony.
Czy Zamawiający dopuści równoważny fabryczny system kontroli, umożliwiający bieżące monitorowanie ciśnienia ogumienia oraz prezentację tych parametrów na centralnym wyświetlaczu kierowcy, a także informowanie o przekroczeniu progów bezpieczeństwa. System ten będzie zawierał czujniki ciśnienia wymienne, wielokrotnego użytku przykręcone na zewnątrz do śrub mocujących koła pojazdu.
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ. Ze względów funkcjonalnych wymaga systemu z czujnikami ciśnienia wklejanymi do wewnętrznej części opony. Zamawiający nie wyraża zgody na system z czujnikami ciśnienia przykręcanymi na zewnątrz do śrub mocujących koła pojazdu.
Pytanie 7 – W SiWZ, Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia pkt II ppkt 20 zostało napisane:
„miejsce na wózek inwalidzki i miejsce na wózek dziecięcy oznaczone na podłodze odpowiednimi piktogramami w kolorze  żółtym (przestrzeń dla wózka inwalidzkiego wraz z urządzeniem przytrzymującym oraz na wózek dziecięcy, o powierzchni minimalnej 750 mm x 2000mm, usytuowana przy ścianie bocznej autobusu),”
Czy zamawiający dopuści autobus, który będzie ściśle zgodny z  wymaganiami Regulaminu nr 107 Europejskiej Komisji Gospodarczej Organizacji Narodów Zjednoczonych (EKG ONZ) w którym będzie przeznaczone miejsce na wózek inwalidzki lub miejsce na wózek dziecięcy oznaczone na podłodze odpowiednimi piktogramami w kolorze  żółtym (przestrzeń dla wózka inwalidzkiego wraz z urządzeniem przytrzymującym lub na wózek dziecięcy, o powierzchni minimalnej 750 mm x 1560mm, usytuowana przy ścianie bocznej autobusu),”
Odpowiedź:
Zamawiający nie dopuszcza zaproponowanego  rozwiązania. 
Pytanie 8 – W SiWZ, Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia pkt II ppkt 22 zostało napisane:
„szyby przednie – wielowarstwowe, klejone, ogrzewane elektrycznie,”
Czy zamawiający dopuści autobus z rozwiązaniem równoważnym, gdzie jednoczęściowa szyba przednia będzie wykonana w technologii wielowarstwowej, klejonej, bez ogrzewania elektrycznego z bardzo wydajnym nadmuchem powietrza zapobiegającym parowaniu lub  zaszronieniu w niesprzyjających warunkach atmosferycznych.
Odpowiedź:
Zamawiający dopuszcza zmianę tylko w zakresie kwestii ogrzewania szyby. Stosowne zmiany zostaną wprowadzone w części III do SIWZ.
Pytanie 9 – W SiWZ, Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia pkt II ppkt 22 zostało napisane:
„szyba boczna i tylna tablic kierunkowych zabezpieczone przed parowaniem poprzez zastosowanie jednego z następujących rozwiązań: zastosowaniu szyby podgrzewanej, zastosowaniu podwójnej szyby lub zastosowaniu nawiewu od systemu klimatyzacji lub ogrzewania autobusu,”
Czy zamawiający dopuści rozwiązanie równoważne, gdzie szyba tablicy bocznej będzie posiadała obieg powietrza skierowany z systemu klimatyzacji natomiast tylna obieg powietrza pochodzący z przestrzeni przewietrzenia komory silnika.
Odpowiedź:
Zamawiający nie dopuszcza zaproponowanego  rozwiązania. 
 Pytanie 10 – W SiWZ, Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia pkt II ppkt 35 zostało napisane:
„średnie zużycie paliwa przez silnik (1/100 km) z funkcja kasowania uzyskanego wyniku za ostatni przebieg”
Ze względu na szczegółowe uwarunkowania w zakresie bezpieczeństwa oraz ścisłe wymogi techniczne budowy i homologowania układu paliwowego w pojazdach o napędzie CNG oraz możliwości montażu dodatkowych niehomologowanych urządzeń elektronicznych, zwracamy się z prośbą o wykreślenie w/w wymogu lub dopuszczenie pojazdu bez wymaganego urządzenia wyświetlającego informacje o średnim zużyciu paliwa przez silnik (l/100 km) z funkcją kasowania uzyskanego wyniku za ostatni przebieg.
Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę na usunięcie wymogu wyświetlania średniego zużycia paliwa przez silnik. Stosowne zmiany zostaną wprowadzone w części III do SIWZ.
Pytanie 11 – W SiWZ, Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia pkt II zostało napisane:
„Dostawa autobusów nastąpi partiami, zgodnie z harmonogramem dostaw. Partie w ilości minimum 3, powinny zawierać od 2 do 4 autobusów, w odstępie czasowym co najmniej 3 tygodnie. Zalecane jest aby pierwsza partia autobusów, co najmniej 2 szt. dostarczona była do dnia 20 grudnia 2020 r.”
Dbając o ekologię, ograniczenie emisji zanieczyszczeń powietrza poprzez zrównoważony rozwój mobilności miejskiej miasta Ostrołęka, prosimy o informację czy Zamawiający, przewiduje możliwość uwzględnienia dodatkowego kryterium w zapisie SiWZ pkt 22.1 i wprowadzenie punktacji za możliwość przyśpieszenia dostawy wszystkich pojazdów w terminie 180 dni od podpisania umowy.
Odpowiedź:
Zamawiający nie przewiduje wprowadzenia dodatkowego kryterium za możliwość przyspieszenia dostawy wszystkich pojazdów w terminie 180 dni od podpisania umowy. Jednocześnie zgodnie z zapisami § 3 ust. 3 wzoru umowy  (cześć III SIWZ ) „Dopuszcza się za zgodą Zamawiającego, wcześniejszy termin dostawy autobusów (...)” 
Pytanie 12 
Dotyczy, Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia do SiWZ PKT.II.3. Silnik:
· spalinowy zasilany CNG umiejscowiony z tyłu pojazdu,
· moc (kW): minimum 200,
· pojemność (dm 3): od 7,
· maksymalny moment: minimum 1000 Nm
Jesteśmy światowym producentem autobusów miejskich, budując pojazdy zgodnie z najnowszą technologia uwzględniając bezpieczeństwo, koszty wytwarzania, jednocześnie dbając o dobry wynik ekonomiczny klientów, którzy będą eksploatować nasze produkty w przyszłości.
Prosimy o informację, czy Zamawiający weźmie pod uwagę możliwość dodatkowego punktowania produktu, który od początku do końca jest zaprojektowany w jednym procesie technologicznym. Autobus ten zbudowany jest z komponentów wytwarzanych przez jednego producenta (tj. nadwozie, silnik, zawieszenie autobusu itp.) jak również jest jedynym i całościowym gwarantem wytworzonego pojazdu.
Dlatego wnosimy wniosek do Zamawiającego, aby w punkcie 22.1 do SiWZ uwzględnić dodatkowy nowy zapis w kryteriach oceny w postaci ”Unifikacji silnika i autobusu” - poprzez dodatkowy parametr - ”Ta sama marka silnika i autobusu” .
Odpowiedź:
Zamawiający nie przewiduje zmiany zapisów pkt 22.1 SIWZ.
Pytanie 13
Dotyczy, Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia do SiWZ PKT.II.3. Silnik:
· spalinowy zasilany CNG umiejscowiony z tyłu pojazdu,
· moc (kW): minimum 200,
· pojemność (dm 3): od 7,
· maksymalny moment: minimum 1000 Nm
Jesteśmy światowym producentem pojazdów ciężarowych i autobusów, budującym pojazdy zgodnie z najnowszą technologia, dbającym o koszty eksploatacyjne naszych klientów i uwzględniając jednocześnie bezpieczeństwo kierowcy oraz podróżnych.
Projektując te same silniki do pojazdów ciężarowych i autobusów, budujemy układy napędowe CNG, gdzie główny nacisk kładziemy na bezpieczeństwo, komfort oraz ekonomię - zwracając uwagę na bardzo optymalne zużycie paliwa naszych produktów.
W wyniku wieloletnich doświadczeń, badając układy paliwowe – stwierdzamy, iż przy wykorzystaniu średniej pojemności skokowej lekko powyżej 9.000 cm3 i przy jednoczesnym wysokim momencie obrotowym 1350 Nm układ ten może poszczycić się niewielkim zużyciem gazu CNG.
Dlatego dbając o wynik finansowy Zamawiającego - wnosimy wniosek, aby w punkcie 22.1 do SiWZ uwzględnić dodatkowy nowy zapis w kryteriach oceny w postaci ”Moment obrotowy silnika” - poprzez dodatkowy parametr - ”Moment obrotowy silnika 1350 Nm i wyżej” .
Odpowiedź:
Zamawiający nie przewiduje zmiany zapisów pkt 22.1 SIWZ.
Pytanie 14
Zgodnie z zapisem w
Załącznik Nr 1a Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno-eksploatacyjnymi oferowanych autobusów. Punkt 27
Wykonawca dostarczy oprogramowanie do tworzenia wyświetlanych informacji oraz przygotowywania reklam. Programowanie urządzeń informacyjnych musi odbywać się i być kompatybilne  z oprogramowaniem posiadanym przez Zamawiającego.
Zamawiający oczekuje kompatybilności z oprogramowaniem, które posiada jednak w żaden sposób nie opisuje w jakim stopniu ma ona współdziałać. Dostawca oczekuje, iż w momencie podpisania umowy Zamawiający dostarczy dokumentacje wraz z przykładami interfejsu do oprogramowania które posiada. W innym wypadku nie będzie możliwości dostawy wymaganego oprogramowania (jedynie firma która je dostarczyła – posiadane przez Zamawiającego oprogramowanie – może to zrealizować). Jeśli Zamawiający nie posiada wymaganych informacji prosimy o zmianę w zapisach SIWZ uwzględniającą dostarczenie równoległego oprogramowania.
Odpowiedź
Zamawiający zmodyfikuje zapisy części III SIWZ w tym zakresie.
Pytanie 15
Zgodnie z zapisem w
Załącznik Nr 1a Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno-eksploatacyjnymi oferowanych autobusów. Punkt 27
Zamawiający nie wymaga dostarczenia kasowników a jedynie przygotowanie instalacji do montażu. Z uwagi na to, iż kasowniki nie są autonomiczne tylko mają być sterowane z komputera pokładowego wymaganego w dostawie proszę o podanie rodzaju transmisji wraz z protokołami aby była możliwość ich sterowania. Czy protokoły transmisji kasowników będą dostarczone po podpisaniu umowy?
Odpowiedź
Zamawiający zmodyfikuje zapisy części III SIWZ w tym zakresie.
Pytanie 16
Zgodnie z zapisem w
Załącznik Nr 1a Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno-eksploatacyjnymi oferowanych autobusów. Punkt 27
Komputer pokładowy powinien być kompatybilny i umożliwiać pełną współpracę z istniejącym u Zamawiającego rozwiązaniem w zakresie obsługi istniejących bileterek do sprzedaży biletów jednorazowych przez kierowcę w postaci paragonów.
Od dostawcy autobusu wymagane jest wykonanie przyłącza do kasy fiskalnej KF-3000-A, zgodnie ze standardem RG.
Zgodnie z wymaganiami prosimy o przekazanie przez Zamawiającego protokołu transmisji danych RG do wskazanego urządzenia. W jaki sposób Wykonawca może otrzymać wymagane protokoły wraz z podaniem parametrów transmisji od Zamawiającego? W jaki sposób Dostawca ma zrealizować ten zapis jeśli nie jest producentem tej kasy fiskalnej KF-3000-A? Wychodząc z przepisów prawa dotyczącego zamówień publicznych Zamawiający nie może poprzez zapisy określać jednego dostawcę systemu. Firma R&G która posiada te protokoły nie przekaże w żaden sposób tej dokumentacji gdyż sama chce dostarczać ten system. Prosimy więc o zmianę w zapisach uwzględniającą wskazanie dokładnie dostawcy systemu lub umożliwienie innym dostawcom realizację tego zamówienia pod względem funkcjonalnym do czego niezbędna będzie szczegółowa dokumentacja.
Odpowiedź
Zamawiający zmodyfikuje zapisy części III SIWZ w tym zakresie.
Pytanie 17
Zgodnie z zapisem w
Załącznik Nr 1a Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno-eksploatacyjnymi oferowanych autobusów. Punkt 27
System przekazu danych z bileterka KF-3000-A do systemu zajezdniowego musi być kompatybilny z istniejącym rozwiązaniem u Zamawiającego rozwiązaniem i oprogramowaniem rozliczającym (kompatybilny z programem MUNICOM PREMIUM  firmy PZI TARAN Sp. z o.o. z siedzibą w 39-300 Mielec ul. Traugutta 7) w zakresie raportowania sprzedaży biletów, rozliczeń i analiz, zdalnej aktualizacji konfiguracji typów biletów możliwych do sprzedaży i w zakresie funkcji logowania operatora do komputera pokładowego i równocześnie do bileterki/kasy rejestrującej.
Prosimy o przekazanie dokumentacji, rodzaju transmisji, miejsca umieszczania raportów na serwerze w celu realizacji tego zapisu. Zachowanie kompatybilności ze wskazanym przez Zamawiającego oprogramowaniu dotyczy tylko producentów tych urządzeń (inne firmy chcące realizować te zamówienie nie maja możliwości jeśli nie otrzymają szczegółowej dokumentacji z tej uwagi konieczna jest zmiana w zapisach SIWZ). Czy Zamawiający dopuści dostarczenie równoległego oprogramowania do raportowania wskazanych urządzeń?
Odpowiedź
Zamawiający zmodyfikuje zapisy części III SIWZ w tym zakresie.
Pytanie 18
Zgodnie z zapisem w
Załącznik Nr 1a Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno-eksploatacyjnymi oferowanych autobusów. Punkt 27
Punkt 3 Komputer pokładowy
W jakim terminie Dostawca może się spodziewać dokładnych danych serwera który posiada Zamawiający? Niezbędne jest to aby realizować wymagany zapis o wymianie danych między zajezdnią a dostarczonymi pojazdami. Czy Zamawiający posiada sieć Wifi na terenie zajezdni?
Odpowiedź:
1. DANE SERWERA:
- Windows 10 Pro
- 64 – bitowy system operacyjny, procesor x64
- Pamięć RAM – 8 GB
- procesor i3-7100 3.90 GHz
- podłączony moduł radiowy + wyprowadzona antena przed budynkiem w stronę zajezdni autobusowej 
2. Wifi  rozprowadzone tylko na terenie budynków MZK.
Pytanie 19
Zgodnie z zapisem w
Załącznik Nr 1a Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno-eksploatacyjnymi oferowanych autobusów. Punkt 27
Punkt 4 Zapowiedzi głosowe
Zgodnie z zapisami Zamawiający wymaga przygotowania systemu odbierającego sygnał wysłany przez pilota w celu aktywacji zapowiedzi zewnętrznej. Dodatkowo w SIWZ informuje iż w ramach tego zamówienie nie będą dostarczane opisane piloty. Czy Zamawiający może przekazać Wykonawcy dokładne dane pilotów (rodzaj transmisji, częstotliwość oraz protokół informacji nadawanych) aby zrealizować ten zapis SIWZ Jeśli Zamawiający nie posiada dokładnej dokumentacji do realizacji tego zadania to czy może dostarczyć odbiorniki tego sygnału które na wyjściu urządzenia „wystawią”sygnał informujący o załączeniu pilota na przystanku?
Odpowiedź:
Piloty w naszym użytkowaniu, wydane osobom niewidomym to: Elpiast 433 MHz obudowa typu "C"
 2-kanałowy
Pytanie 20
Zgodnie z zapisem w
Załącznik Nr 1a Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno-eksploatacyjnymi oferowanych autobusów. Punkt 27
Punkt 4 Zapowiedzi głosowe
Zarządzanie parametrami zapowiedzi głosowych musi być kompatybilne z istniejącym systemem centralnym CNR
Zgodnie z zapisami SIWZ wymagana jest kompatybilność z systemem CNR więc czy Zamawiający może dostarczyć Wykonawcy dokładną dokumentacje aby realizować wymagania SIWZ? Bez tych danych nie ma możliwości realizacji tego zamówienia przez jakąkolwiek inną firmę niż dostawca CNR. Czy Zamawiający może podać producenta tego systemu oraz informacji poprzez jaki interfejs można zrealizować tą współpracę?
Odpowiedź
Zamawiający informuje, iż w  ramach wyposażenia systemu centralnego Zamawiającego jest zainstalowane oprogramowanie Municom®Premium , autorstwa firmy PZI Taran z Mielca (interfejs oparty o architekturę klient -serwer wykorzystujący protokół komunikacyjny TCP/IP).
Pytanie 21
Zgodnie z zapisem w
Załącznik Nr 1a Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno-eksploatacyjnymi oferowanych autobusów. Punkt 27
6. Funkcje komputera pokładowego z możliwością wykorzystania w systemie ITS
Czy Zamawiający może przekazać dokładną dokumentację do realizacji tego zapisu?
Odpowiedź
Zamawiający wyjaśnia, że wymagane wyposażenie autobusu ma współpracować z działającymi u Zamawiającego systemami ITS. System ITS został zintegrowany z istniejącym w MZK systemem Municom jedynie na poziomie potwierdzania punktów meldunkowych osiągniętych przez pojazd. System ITS nie ingerował w wewnętrzną strukturę komunikatów oraz danych po stronie systemu obsługującego pojazdy w MZK. Z punktu widzenia dostawcy autobusów wymagane jest włączenie ich do systemu zarządzania istniejącego w MZK. Dokonanie tej integracji zapewni stosowną wymianę danych z systemem ITS. 
Pytanie 22
Zgodnie z zapisem w
Załącznik Nr 1a Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno-eksploatacyjnymi oferowanych autobusów. Punkt 28
Oferowany komputer pokładowy musi współpracować i musi być kompatybilny z z istniejącym u Zamawiającego systemem nadzoru ruchu i pasażerskiej informacji przystankowej (Municom®)
Z uwagi na konieczność współpracy między systemem dostarczanym a wskazanym przez Zamawiającego konieczne jest otrzymanie szczegółowej dokumentacji aby ten zapis zrealizować lub otrzymanie interfejsu do realizacji tego zapisu.
Jeśli nie możliwości otrzymania interfejsu lub dokumentacji czy Zamawiający dopuści realizację wskazanej funkcjonalności przez równoległe oprogramowanie? Zapis o współpracy z oprogramowaniem Municom jest bezpodstawnym jeśli nie można go zrealizować (tylko producent oprogramowania może to zrobić ale wtedy po co pisać taki wymów) więc prosimy wykreślić zapis o kompatybilności chyba że Zamawiający posiada informację aby którakolwiek firma taką współprace zrealizowała. Istnienie tu jednoznaczny konflikt interesów między producentem Municom który chce pewnie dostarczać system a innymi firmami które nie mają żadnej możliwości na realizację tego kontraktu.
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ. 
Zamawiający informuje, że jest użytkownikiem oprogramowania MUNICOM Premium firmy PZI TARAN Sp. z o.o. z siedzibą w 39 - 300 Mielec, ul. Traugutta 7. Z uwagi na powyższe wymaga się pełnej kompatybilności zainstalowanych urządzeń z urządzeniami i oprogramowaniem do przesyłu danych, którego dostawcą jest R&G Plus Sp. z o.o. oraz PZI Taran Sp. z o.o. w  Mielcu. Użyte w niniejszym przypisie nazwy własne nie stanowią opisu przedmiotu zamówienia. Zamawiający nie żąda, aby oferowane przez Wykonawcę systemy pochodziły z wymienionych firm, muszą jednak współdziałać z posiadanymi przez Zamawiającego urządzeniami i programami.
Pytanie 23
Zgodnie z zapisem w
Załącznik Nr 1a Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno-eksploatacyjnymi oferowanych autobusów. Punkt 28
Wszystkie koszty integracji urządzeń pokładowych są po stronie Wykonawcy i muszą być uwzględnione w ofercie.
Zamawiający wymaga pokrycia kosztów integracji jednak nie ma takiej możliwości gdyż producenci posiadanej oprogramowania nie przewidują takich interfejsów do realizacji tego wymogu. Z uwagi na to, iż tylko Zamawiający ma możliwość wymagania interfejsów od systemów zainstalowanych u niego prosimy o udostępnienie ich a koszty tego udostępnienia pokryje dostawca. Czy wskazany wymóg jest w jakikolwiek sposób zasadny jeśli nie ma takiej możliwości przez to iż jedną firmą która chce zrealizować ten kontrakt jest firma która zainstalowała swoje systemy?
Odpowiedź
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ.
Pytanie 24
Zgodnie z zapisem w
Załącznik Nr 1a Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno-eksploatacyjnymi oferowanych autobusów. Punkt 28
· system pokładowy komputera pokładowego umożliwiać musi podłączenie posiadanych bileterek RG, komputer pokładowy autobusu  powinien być kompatybilny i musi zapewniać współpracę i obsługę bileterki w zakresie logowania operatora i wykonywania rozliczeń oraz być kompatybilny z posiadanym oprogramowaniem rozliczającym u Zamawiającego (tj. musi być kompatybilny z użytkowanym przez Zamawiającego programem MUNICOM PREMIUM  firmy PZI TARAN Sp. z o.o. z siedzibą w 39-300 Mielec ul. Traugutta 7), umożliwiającym rozliczenie sprzedaży biletów jednorazowych,
Zamawiający wymaga współpracy systemów jednak takiej możliwości nie ma bez odpowiednich interfejsów których producent oprogramowania ani nie wyprodukował ani nie jest zainteresowany aby je przekazać/sprzedać. Zachowanie kompatybilności z wskazanym przez Zamawiającego oprogramowaniu dotyczy tylko producentów tych urządzeń inne firmy chcące realizować te zamówienie nie mają możliwości jeśli nie otrzymają szczegółowej dokumentacji z tej uwagi konieczna jest zmiana w zapisach SIWZ. Czy zamawiający dopuści dostarczenie równoległego oprogramowania do raportowania wskazanych urządzeń?
Odpowiedź
Zamawiający zmodyfikuje zapisy części III SIWZ w tym zakresie.
Pytanie 25
Zgodnie z zapisem w
Załącznik Nr 1a Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno-eksploatacyjnymi oferowanych autobusów. Punkt 28
na stanowisku pracy kierowcy, w najbardziej optymalnym z punktu widzenia bezpieczeństwa miejscu zostanie zainstalowany „przycisk bezpieczeństwa (przycisk napadowy)”, po wciśnięciu którego na ekranie stanowiska dyspozytora w centrum dyspozytorskim MZK Ostrołęka musi pojawić się informacja o „zdarzeniu” w pojeździe ze wskazaniem numeru pojazdu i jego lokalizacji GPS na mapie miasta
Czy zamawiający oczekuje dostawy oprogramowania do realizacji tej funkcjonalności? Nie ma informacji w jaki sposób ma to być realizowane czy na przykład już istnienie jakiś system dyspozytorski a informacje przesyłane do niego mają być z pojazdów ale wtedy Wykonawca musi otrzymać dokładną dokumentacje opisującą protokoły transmisji oraz miejsca lokalizacji na serwerze. Czy w ogóle istnieje możliwość wysyłania tych informacji do systemu który istnieje?
Odpowiedź
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ.
Pytanie 26
Zgodnie z zapisem w
Załącznik Nr 1a Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno-eksploatacyjnymi oferowanych autobusów. Punkt 28
W szczególności panel kierowcy musi umożliwić zalogowanie się kierującego przy pomocy posiadanych przez kierowców klucza Dallas, intuicyjny wybór linii, nr zadania.
Czy Zamawiający dopuści inne rozwiązanie logowania kierowców za pomocą wpisywanego hasła i loginu lub karty Mifare? Wskazanie rozwiązania z kluczem Dallas wskazuje na jednego dostawcę który stosuje od wielu lat to rozwiązanie.
Odpowiedź
Zamawiający dopuszcza inne rozwiązanie logowania kierowców. Zamawiający zmodyfikuje zapisy części III SIWZ w tym zakresie.
Pytanie 27
Zgodnie z zapisem w
Załącznik Nr 1a Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno-eksploatacyjnymi oferowanych autobusów. Punkt 28
Wykonawca dostarczy oprogramowanie umożliwiające:
· raportowanie w czasie rzeczywistym (poprzez UMTS) do serwera systemu Municom®, pozycji pojazdu, informacji o odchyleniach czasowych od realizowanego rozkładu jazdy do systemu CNR i dynamicznej informacji pasażerskiej na przystankach,
· raportowanie w czasie rzeczywistym (poprzez UMTS), do serwera systemu Municom®, informacji z przycisku bezpieczeństwa w trybie alarmowym,
Jakiego rodzaju dokumentację przekaże Zamawiający dla Wykonawcy aby te zapisy spełnić? Czy w ogóle istnieje taka możliwość? Zapisy tego typu wskazują iż dostawcą opisanych systemów ma być producent oprogramowani Municom gdyż nie ma możliwości aby inny dostawca to realizował. Czy Zamawiający dopuszcza możliwość dostawy systemów równoległych które będą wykonywać wszystkie wymagane funkcjonalności SIWZ?
Odpowiedź
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ.
 Pytanie 28
Zgodnie z zapisem w
Załącznik Nr 1a Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno-eksploatacyjnymi oferowanych autobusów. Punkt 29 Monitoring
Na zarejestrowanym materiale musi się znaleźć informacja otrzymana z komputera pokładowego zawierająca następujące dane: data, dokładny czas (h,m,s), numer pojazdu).
Czy Zamawiający dopuszcza możliwość aby wymagane informacje pochodziły bezpośrednio z systemu rejestratora wideo? Nie ma konieczności odbierania tych informacji z komputera pokładowego gdyż data i godzina i tak jest rejestrowana w rejestratorze, numer pojazdu jest stały dla danego autobusu i się nie zmienia.
Odpowiedź
Zamawiający zmodyfikuje zapisy części III SIWZ w tym zakresie.
Pytanie 29
Zgodnie z zapisem w
Załącznik Nr 1a Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno-eksploatacyjnymi oferowanych autobusów. Punkt 30
(a) system musi być kompatybilny oraz zintegrowany z istniejącym, działającym w siedzibie Zamawiającego systemem CNR poprzez jego rozbudowę o moduł oprogramowania do analizy danych z bramek liczących.
W jaki sposób Zamawiający widzi możliwość zintegrowania dostarczonej nakładki raportującej z posiadanym systemem CNR czy istnieje w ogóle taka możliwość? Z uwagi na konieczność integracji z posiadanym przez Zamawiającego systemem CNR (brak informacji o producencie i nazwach oprogramowania tego systemu). Czy Zamawiający z uwagi na brak możliwości dostarczenia dodatkowego modułu analizy danych przez innego dostawcę niż producent tego oprogramowania dopuszcza możliwość dostarczenia równoległego oprogramowania do analizy danych z bramek liczących?
Odpowiedź
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ.
Zamawiający informuje, że jest użytkownikiem Oprogramowania MUNICOM PREMIUM firmy PZI TARAN Sp. z o.o. z siedzibą w 39 - 300 Mielec, ul. Traugutta 7. Z uwagi na powyższe wymaga się pełnej kompatybilności zainstalowanych urządzeń z urządzeniami i oprogramowaniem do przesyłu danych, którego dostawcą jest R&G Plus Sp. z o.o. oraz PZI Taran Sp. z o.o. w  Mielcu. Użyte w niniejszym przypisie nazwy własne nie stanowią opisu przedmiotu zamówienia. Zamawiający nie żąda, aby oferowane przez Wykonawcę systemy pochodziły z wymienionych firm, muszą jednak współdziałać z posiadanymi przez Zamawiającego urządzeniami i programami.
Pytanie 30
Zgodnie z zapisem w
Załącznik Nr 1a Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno-eksploatacyjnymi oferowanych autobusów. Punkt 31
Sygnały systemów elektronicznych pojazdu muszą być dostępne z otwartymi i dostępnymi protokołami wymiany danych dla celów integracji z urządzeniami Inteligentnego Systemu Transportowego (ITS Ostrołęka), Systemu Informacji Pasażerskiej, których montaż przez firmę zewnętrzną wraz z instalacją musi zostać dopuszczony przez Wykonawcę po dostarczeniu pojazdów.
Czy Wykonawca w poprzednich zamówieniach stawiał wymóg „otwartości systemu”? Jeśli Zamawiający już posiada taką dokumentację czy Wykonawca może ją otrzymać? W jaki sposób Zamawiający sprawdzi otwartość systemu aby przy następnych zamówieniach publicznych inny dostawcy mogli korzystać z tych rozwiązań. Czy Zamawiający może dokładnie określić jakie protokoły wymaga czy to są:
1. protokół transmisji do bileterki
2. Protokół transmisji danych do systemu raportowego w tym bramek liczących
3. Protokół transmisji do systemu CNR
4. Protokół transmisji do systemu ITS
5. Protokół lub strukturę danych do komputerów pokładowych (linie, kierunki, rozkłady, brygady, zapowiedzi itd.)
6. Protokół transmisji danych do kasowników?
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że Inteligenty System Transportowy – ITS w Ostrołęce jest systemem otwartym. Otwartość systemu dotyczy w szczególności:
- interfejsów wymiany danych, 
- standardów protokołów komunikacyjnych, dostępu do danych oraz technologii interfejsów; 
- architektury systemu i oraz definiowania nowych funkcjonalności (usług, funkcji, zadań,procesów),
- dostępności do specyfikacji dotyczącej budowy systemu i jego interfejsów.
Zamawiający wyjaśnia, że wymagane wyposażenie autobusu ma współpracować z działającymi u Zamawiającego systemami ITS. 
Pytanie 31
Czy Zamawiający dopuści do przetargu autobusy wyposażone w całościową szybę czołową, niedzieloną, gdzie element wyświetlacza jest również podgrzewany?
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ.
Pytanie 32
Czy Zamawiający dopuści do przetargu autobusy, których wysokość całkowita wraz z urządzeniem klimatyzacyjnym wynosi 3450 mm?
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ.
Pytanie 33
Czy zamawiający dopuści do przetargu autobusy, których przebieg w momencie dostawy wynosić będzie około 3500 km? Autobusy fabrycznie nowe, na pełnej gwarancji.
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ.
Pytanie 34
W załączniku nr 1a w pkt. 4 Zamawiający wymaga wyposażenia autobusów w zawory typu NGV1 i NGV2. Pytamy, czy Zamawiający dopuści autobusy wyposażone w zawory typu NGV1 lub NGV2?
Odpowiedź:
Zamawiający nie dopuści zaproponowanego rozwiązania. Zamawiający wymaga dwóch zaworów osobno NGV1 i NGV2.
Pytanie 35
W załączniku nr 1a w pkt. 7 Zamawiający wymaga wyposażenia autobusów w korek spustowy umożliwiający spuszczenie płynu chłodzącego.
Pytamy, czy Zamawiający dopuści rozwiązanie polegające na zdjęciu odpowiedniej gumowej rury układu chłodzącego?
Odpowiedź:
Zamawiający nie dopuści zaproponowanego rozwiązania.
Pytanie 36
W załączniku nr 1a w pkt. 8 Zamawiający wymaga wyposażenia autobusów w ogrzewanie wodne, od systemu chłodzenia silnika za pośrednictwem nagrzewnic z wentylatorami oraz konwektorów sterowanych automatycznie.
Pytamy, czy Zamawiający dopuści autobusy wyposażone w ogrzewanie wodne, od systemu chłodzenia silnika za pośrednictwem nagrzewnic z wentylatorami i/lub konwektorów sterowanych automatycznie?
Odpowiedź:
Zamawiający nie dopuści zaproponowanego rozwiązania.
Pytanie 37
W załączniku nr 1a w pkt. 10 Zamawiający wymaga wyposażenia autobusów w klimatyzację z funkcją odszronienia szyby przedniej i bocznej kierowcy.
Pytamy, czy Zamawiający dopuści rozwiązanie przeciwdziałania szronieniu szyby bocznej polegające na zastosowaniu podwójnej szyby bocznej i/lub elektrycznie ogrzewanej szyby bocznej kierowcy?
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ. Zgodnie zapisami pkt 22 Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia  Zamawiający wymaga aby szyba boczna w kabinie kierowcy była dzielona, przesuwna, oraz podgrzewana w części pola widoczności lustra.
Pytanie 38
W załączniku nr 1a w pkt. 11 Zamawiający wymaga wyposażenia autobusów w system umożliwiający automatyczne odprowadzenie kondensatu, osuszenie powietrza w układzie oraz diagnostykę i ocenę stanu technicznego układu pneumatycznego pojazdu.
Pytamy, czy Zamawiający dopuści autobusy wyposażone w osuszacz i podgrzewacz układu pneumatycznego oraz manualne usuwanie kondensatu ze zbiorników powietrza?
Odpowiedź:
Zamawiający nie dopuści zaproponowanego rozwiązania.
Pytanie 39
W załączniku nr 1a w pkt. 13 a) Zamawiający wymaga wyposażenia autobusów w przyłącze diagnostyczne układu kierowniczego.
Pytamy, czy Zamawiający dopuści autobusy wyposażone w układ hydrauliczny ze wspomaganiem hydraulicznym bez przyłącza diagnostycznego?
Odpowiedź:
Zamawiający nie dopuści zaproponowanego rozwiązania.
Pytanie 40
W załączniku nr 1a w pkt. 21 Zamawiający wymaga wyposażenia autobusów w drzwi II i III ze skrzydłami otwieranymi w sposób odskokowo-przesuwny.
Pytamy, czy Zamawiający dopuści autobusy wyposażone w drzwi II i III ze skrzydłami otwieranymi do wnętrza pojazdu?
Odpowiedź:
Zamawiający nie dopuści zaproponowanego rozwiązania.
Pytanie 41
W załączniku nr 1a w pkt. 23 Zamawiający wymaga wyposażenia autobusów w obrotowy fotel kierowcy.
Pytamy, czy Zamawiający dopuści autobusy wyposażone w pneumatyczny fotel kierowcy z zagłówkiem, pasem bezpieczeństwa, bogatą regulacją w tym odsuwany do tyłu, ale nieobrotowy?
Odpowiedź:
Zamawiający nie dopuści zaproponowanego rozwiązania.
Pytanie 42
W Załączniku Nr 1a do SIWZ: Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno-eksploatacyjnymi oferowanych autobusów,
 punkcie 29 załącznika -  monitoring wizyjny, ppkt. 3- wyświetlacz LCD,  Zamawiający określił:
„Ciekłokrystaliczny kolorowy wyświetlacz LCD, typu TFT - dotykowy, o przekątnej minimum 8” powinien posiadać adaptery umożliwiające montaż w miejscu wskazanym przez Zamawiającego w kabinie kierowcy z możliwością płynnej regulacji w pionie i poziomie, podgląd obrazu dzielonego. Monitor musi pełnić funkcję panelu informacyjnego przekazującego kierowcy wiadomość o błędach i awariach systemu monitoringu jak np. brak nagrywania itp.
Czy Zamawiający alternatywnie dopuści (zamiast dedykowanego monitora) zastosowanie ekranu autokomputera systemu informacji pasażerskiej do wyświetlania obrazów z kamer, co będzie miało pozytywny wpływ m.in. na bilans energii autobusu oraz ergonomię pracy kierowcy?
Odpowiedź:
Zamawiający nie dopuści zaproponowanego rozwiązania.
Pytanie 43
W dokumencie SIWZ 2020.doc pkt 22.1 Zamawiający – opisując kryteria, którymi będzie kierował się przy wyborze ofert – w znaczący sposób  (5 punktów) preferuje zastosowanie w oferowanych pojazdach szyby przedniej składającej się z trzech części (część dolna lewa, część dolna prawa podzielone w w osi pojazdu oraz część górna tj. szyba osłaniająca tablice zewnętrzną przednią). Mając na uwadze fakt, iż Zamawiający zamierza dokonać zakupu autobusów miejskich zasilanych alternatywnym CNG w ramach realizacji projektu pn. "Ograniczenie emisji zanieczyszczeń powietrza poprzez zrównoważony rozwój mobilności miejskiej na terenie Ostrołęki", pragniemy zwrócić uwagę na fakt, iż panoramiczna szyba przednia(dzielona w poziomie, z dolną częścią niedzieloną w osi pojazdu) jest jakościowo lepszym rozwiązaniem, które zapewnia kierowcy dużo lepszą widoczność, co z kolei przekłada się na poprawę bezpieczeństwa jazdy. Wnosimy o usunięcie tego kryterium z punktacji i biorąc pod uwagę fakt,iż głównym celem Zamawiającego jest zakup ekologicznych autobusów miejskich o jak najniższym poziomie emisji związków szkodliwych do atmosfery – przeniesienie tych punktów do punktu 5 ' Zużycie paliwa (spalanie) wg SORT 2 (S)'.
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ.
Pytanie 44
Dotyczy SIWZ Część II Wzór Umowy § 2 ust. 3 lit. b
Proszę o doprecyzowanie ile instrukcji obsługi ma dostarczyć Wykonawca, po 2 szt. w formie elektronicznej i 2 szt. w formie papierowej czy po 1 szt. dla każdego rodzaju ?
Odpowiedź:
Zamawiający wymaga dostarczenia 2 sztuk wersji papierowej instrukcji obsługi na autobus oraz wersji elektronicznej.
Pytanie 45
Dotyczy SIWZ Część II Wzór Umowy § 2 ust. 8
Oświadczenie, o którym mówi w/w zapis, jest dla Wykonawcy właściwie niemożliwe do złożenia, gdyż w ramach umowy mają zostać dostarczone Zamawiającemu różne urządzenia, m.in. do wyposażenia ASO, a urządzenia takie bardzo często są przedmiotem ochrony z zakresu własności przemysłowej. W związku z tym czy Zamawiający wyrazi zgodę na usunięcie fragmentu mówiącego o prawach ochronnych z zakresu własności przemysłowej ?
Odpowiedź:
Zamawiający dokonuje zmiany zapisów w umowie poprzez wykreslenie fragmentu mówiącego o prawach ochronnych z zakresu własności przemysłowej. W związku z powyższym § 2 ust. 8 wzoru umowy otrzymuje brzmienie „Wykonawca oświadcza, że posiada pełne prawo dysponowania urządzeniami stanowiącymi przedmiot zamówienia. Urządzenia te nie są dotknięte żadną wadą fizyczną, a także żadną wadą prawną, w szczególności nie są obciążone prawami osób trzecich"
Pytanie 46
Dotyczy SIWZ Część II Wzór Umowy § 3 ust. 13
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na przystąpienie do odbioru każdego z autobusów w ciągu 3 dni od ich dostarczenia ? Z punktu widzenia Wykonawcy termin 7 dni jest zbyt długi i niczym nieuzasadniony, biorąc pod uwagę fakt, że w tym okresie to Wykonawca ma ponosić odpowiedzialność za autobusy a Zamawiający ma zostać poinformowany o terminie ich dostarczenia z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem, co daje Zamawiającemu wystarczająco dużo czasu na przygotowanie się do odbioru autobusów.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Pytanie 47
Dotyczy SIWZ Część II Wzór Umowy § 4 ust. 3
Prosimy o potwierdzenie, że po odbiorze autobusów koszty ubezpieczenia oraz badań technicznych będą pokrywane przez Zamawiającego.
Odpowiedź:
Zamawiający potwierdza, że po odbiorze autobusów koszty ubezpieczenia oraz badań technicznych będą pokrywane przez Zamawiającego.
Pytanie 48
Dotyczy SIWZ Część II Wzór Umowy § 6 ust. 1 lit. b
Czy Zamawiający dopuści gwarancję układu napędowego na okres co najmniej 24 miesięcy ?
Odpowiedź:
Zamawiający zgodnie z zapisami Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia wymaga gwarancji na układ napędowy na okres 60 miesięcy.
Pytanie 49
Dotyczy SIWZ Część II Wzór Umowy § 8 ust. 6
Czy przewidziany w tym zapisie termin 30 dni na przedłużenie lub wniesienie nowego zabezpieczenia ma zastosowanie w sytuacji opisanej w ust. 4 czy ust. 5 ?
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, iż przewidziany termin 30 dni na przedłużenie lub wniesienie nowego zabezpieczenia ma zastosowanie w sytuacji opisanej w ust. 5.
Pytanie 50
Dotyczy SIWZ Część II Wzór Umowy § 9
W § 9 wzoru umowy wysokość kar umownych naliczana jest od kwot brutto. W ocenie Wykonawcy taki model naliczania kar umownych, przyjmujący jako podstawę wartość brutto a nie netto, jest sprzeczny z zasadą równe go traktowania, do której przestrzegania Zamawiający zobowiązany jest na podstawie art. 7 ustawy Prawo zamówień publicznych. Wynika to z faktu, że w przypadku wykonawcy zagranicznego, inaczej niż w przypadku wykonawcy krajowego, cena brutto nie obejmuje podatku VAT, co oznacza, że ostatecznie będzie niższa, niż w przypadku wykonawcy krajowego. W konsekwencji spowoduje to, że ewentualne kary umowne płacone przez wykonawcę zagranicznego będą niższe niż w przypadku wykonawcy krajowego. Dlatego też wnosimy o zmianę § 9 poprzez zastosowanie jako podstawy naliczania kar umownych kwoty netto.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Jednocześnie Zamawiający podkreśla, iż zgodnie z art. 150 ustawy PZP: „wysokość zabezpieczenia ustala się w stosunku procentowym do ceny całkowitej podanej w ofercie...". Ponadto zgodnie z definicją zawartą w ustawie o informowaniu o cenach towarów i usług (Dz. U. z 2019 poz. 178) "cena jest wartością wyrażoną w jednostkach pieniężnych , którą kupujący jest obowiązany zapłacić przedsiębiorcy za towar lub usługę.  W cenie uwzględnia się podatek od towarów i usług oraz podatek akcyzowy, jeśli na podstawie odrębnych przepisów sprzedaż towaru (usługi) podlega obciążeniu podatkiem od towarów i usług lub podatkiem akcyzowym. Przez cenę rozumie się również stawkę taryfową.
Pytanie 51
Dotyczy SIWZ Część II Wzór Umowy § 9 ust. 1 lit. b
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na obniżenie wysokości kary umownej do 0,2% ?
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Pytanie 52
Dotyczy SIWZ Część II Wzór Umowy § 9 ust. 9
Wykonawca nie powinien ponosić odpowiedzialności za okoliczności całkowicie od niego niezależne, stąd
prośba do Zamawiającego o usunięcie w/w zapisu.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Pytanie 53
Dotyczy SIWZ Część II Wzór Umowy § 14 ust. 6
Prosimy o doprecyzowanie w jaki sposób ma przebiegać „droga postępowania reklamacyjnego” ?
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, iż zgodnie z zapisami umowy, Wykonawca kieruje swoje roszczenia do Zamawiającego, a nastepnie Zamawiający zobowiązany jest do pisemnego ustosunkowania się do roszczenia Wykonawcy w ciągu 21 dni od chwili zgłoszenia i dopiero po bezskutecznym upływie terminu 21 dni bądż odmowy uznania przez Zamawiającego roszczeń,  Wykonawca może dochodzić roszczeń wynikających z niniejszej umowy.
Pytanie 54
Dotyczy Załącznik nr 1 do umowy Warunki Obsługi Serwisowej § 1 ust. 2 lit. a
Prosimy o potwierdzenie, że koszty obsług technicznych (robocizna + materiały) ponosi Zamawiający w całym okresie eksploatacji autobusów.
Odpowiedź:
Zamawiający potwierdza, że koszty obsług technicznych (robocizna + materiały) ponosi Zamawiający w całym okresie eksploatacji autobusów.
Pytanie 55
Dotyczy Załącznik nr 1 do umowy Warunki Obsługi Serwisowej § 2 ust. 2
Prosimy o doprecyzowanie zapisu informacją, że za dostarczenie części zamiennych i materiałów eksploatacyjnych nie będących przedmiotem gwarancji lub po zakończeniu okresu gwarancyjnego, Wykonawcy będzie przysługiwać odrębne wynagrodzenie.
Odpowiedź:
Zamawiający potwierdza, że za dostarczenie części zamiennych i materiałów eksploatacyjnych nie będących przedmiotem gwarancji lub po zakończeniu okresu gwarancyjnego, Wykonawcy będzie przysługiwać odrębne wynagrodzenie.
Pytanie 56
Dotyczy Załącznik nr 1 do umowy Warunki Obsługi Serwisowej § 5 ust. 1
Czy Zamawiający dopuści zapis: „Jeżeli w okresie obowiązywania gwarancji całopojazdowej autobus ulegnie awarii poza zajezdnią MZK, uniemożliwiającej bezpieczne poruszanie się autobusem po drogach publicznych, MZK we własnym zakresie, na koszt Wykonawcy, według stawek ustalonych wcześniej z Wykonawcą, zholuje autobus do zajezdni. W przypadku wykonania holowania przez MZK środkami własnymi wysokość kosztów określi MZK w porozumieniu i za akceptacją Wykonawcy. W przypadku wykonania holowania przez MZK z pomocą osób trzecich MZK obciąży Wykonawcę kosztami holowania w wysokości kosztów poniesionych przez MZK według stawek ustalonych wcześniej z Wykonawcą, na podstawie refaktury wystawionej przez MZK, do której MZK dołączy kopię faktury wystawionej przez osobę trzecią." ? 
Jeśli Zamawiający nie dopuści w/w zapisu, wówczas prosimy o określenie jaka będzie maksymalna stawka za holowanie, którą miałby zostać obciążony Wykonawca.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Pytanie 57
Dotyczy Załącznik nr 1 do umowy Warunki Obsługi Serwisowej § 5 ust. 2
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na obciążenie Wykonawcy kosztem zjazdu według stawki 5 zł/km netto ? Stawka 10,00 zł/km netto w sytuacji, gdy autobus na własnych kołach jest w stanie dojechać do zajezdni, jest zdecydowanie wygórowana.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Pytanie 58
Dotyczy Załącznik  nr 1 do umowy Warunki Obsługi Serwisowej § 6 ust.  2
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na dostarczenie części zamiennych na potrzeby napraw gwarancyjnych oraz napraw nie podlegających gwarancji lub napraw uszkodzeń w terminie 7 dni roboczych ?
Prosimy o dodanie zapisu, że dostarczanie części zamiennych do napraw niepodlegających gwarancji i napraw uszkodzeń będzie się odbywało za odrębnym wynagrodzeniem dla Wykonawcy.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Pytanie 59
Dotyczy Załącznik nr 1 do umowy Warunki Obsługi Serwisowej § 6 ust. 4
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na dostarczenie części zamiennych w terminie 7 dni roboczych, licząc od dnia zgłoszenia zapotrzebowania przez MZK ?
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Pytanie 60
Dotyczy Załącznik nr 1 do umowy Warunki Obsługi Serwisowej § 10 ust. 3
Czy Zamawiający dopuści zapis: „Niezwłocznie po przekazaniu Wykonawcy żądania, o którym mowa w ust. 1, nie później niż w 3 dniu roboczym (od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawo wolnych od pracy) Wykonawca wskaże MZK adres zewnętrznej ASO, w której wykonana ma zostać naprawa awarii lub uszkodzenia oraz datę i godzinę, na którą należy podstawić autobus oraz zasady podstawienia tego autobusu. Wykonawca zobowiązany jest do wskazania daty podstawienia autobusu przypadającego nie później niż na 3 dni robocze (od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od dnia przekazania Wykonawcy żądania o którym mowa w ust. 1. ?
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Pytanie 61
Dotyczy Załącznik nr 1 do umowy Warunki Obsługi Serwisowej § 10 ust. 4
Czy Zamawiający dopuści zapis: „Wykonawca zobowiązany jest do wykonania naprawy gwarancyjnej w terminie nieprzekraczającym 7 dni roboczych, licząc od daty zgłoszenia żądania ..”?
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Pytanie 62
Dotyczy Załącznik nr 1 do umowy Warunki Obsługi Serwisowej § 10 ust. 4 lit. a)
Czy Zamawiający dopuści zapis: „pokrycia kosztów dojazdu autobusu do zewnętrznej 
ASO, według stawki 5 zł/km netto ...”?
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Pytanie 63
Dotyczy Załącznik nr 1 do umowy Warunki Obsługi Serwisowej § 10 ust. 6
Czy zamawiający dopuści zapis: Wykonawca zobowiązuje się do wykonania obsługi technicznej autobusów w terminie nieprzekraczającym 48 godzin w dni robocze od poniedziałku do piątku z zastrzeżeniem godzin pracy od 7:00 do 15:00 licząc od chwili podstawienia przez PGK autobusu do zewnętrznej ASO, przy czym Wykonawca zobowiązany jest do wskazania oraz przyjęci autobusu do zewnętrznej ASO w terminie nie dłuższym niż 24 godziny w dni robocze od poniedziałku do piątku z zastrzeżeniem godzin pracy od 7:00 do 15:00 od chwili zgłoszenia żądania , o którym mowa w ust. 1”? 
Jednocześnie wskazujemy na błędną numerację zastosowaną w tym paragrafie, przedmiotowy ustęp naszym zdaniem powinien mieć nr 7.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Jednocześnie Zamawiający informuje, iż poprawiono numerację w § 10  Załącznika nr 1 do umowy – Warunki obsługi serwisowej. § 10 otrzymuje brzmienie:
1. Pomimo udzielonej autoryzacji, MZK może, z własnej inicjatywy lub na wniosek Wykonawcy, żądać wykonania naprawy jakiejkolwiek awarii lub uszkodzenia autobusów oraz wykonania obsługi technicznej przez Wykonawcę, w odrębnej od MZK autoryzowanej stacji obsługi, zwanej dalej „zewnętrzną ASO”.
2. Żądanie, o którym mowa w ust. 1, MZK zobowiązany jest przekazać Wykonawcy pisemnie lub drogą elektroniczną, ze wskazaniem stwierdzonej awarii lub uszkodzenia autobusu.
3. Niezwłocznie po przekazaniu Wykonawcy żądania, o którym mowa w ust. 1, nie później niż w następnym dniu roboczym (od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawo wolnych od pracy) Wykonawca wskaże MZK adres zewnętrznej ASO, w której wykonana ma zostać naprawa awarii lub uszkodzenia oraz datę i godzinę, na którą należy podstawić autobus oraz zasady podstawienia tego autobusu. Wykonawca zobowiązany jest do wskazania daty podstawienia autobusu przypadającej nie później niż na 2 dni robocze (od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawo wolnych od pracy) od dnia przekazania Wykonawcy żądania, o którym mowa w ust. 1.
4. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania naprawy gwarancyjnej w terminie nieprzekraczającym 5 dni, licząc od daty zgłoszenia żądania, o którym mowa w ust. 1, oraz do:
a) pokrycia kosztów dojazdu autobusu do zewnętrznej ASO, według stawki 10 zł/km netto (słownie: dziesięć złotych), powiększonej o należny podatek VAT, w przypadku, gdy awaria nie powoduje braku możliwości poruszanie się autobusem po drogach publicznych za pomocą własnego napędu i nie zagraża bezpieczeństwu ruchu drogowego, albo
b) pokrycia kosztów holowania autobusu do zewnętrznej ASO, W przypadku, gdy awaria powoduje, iż nie jest możliwe poruszanie się autobusem po drogach publicznych za pomocą własnego napędu lub zagraża to bezpieczeństwu ruchu drogowego. Pokrycie kosztów holowania następować będzie na zasadach określonych w § 5 ust. 1.
5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania naprawy uszkodzeń autobusów w terminie nieprzekraczającym 10 dni, licząc od daty zgłoszenia żądania, o którym mowa w ust. 1. Termin, o którym mowa w zdaniu pierwszym może w szczególnych przypadkach być przedłużony, jednakże przedłużenie to wymaga pisemnej zgody MZK.
6. Za datę wykonania napraw, o których mowa w ust. 4 i 5 przyjmuje się dzień, który Wykonawca wskaże jako możliwy do odbioru autobusów po wykonaniu naprawy.
7. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania obsługi technicznej autobusów w terminie nieprzekraczającym 24 godzin, licząc od chwili podstawienia przez MZK autobusu do zewnętrznej ASO, przy czym Wykonawca zobowiązany jest do wskazania oraz przyjęcia autobusu do zewnętrznej ASO w terminie nie dłuższym niż 12 godzin od chwili zgłoszenia żądania, o którym mowa w ust. 1.
8. MZK zastrzega sobie prawo do kontroli procesu technologicznego napraw gwarancyjnych i obsług technicznych wykonywanych w zewnętrznych ASO, na każdym ich etapie.
Pytanie 64
Dotyczy Załącznik nr 1 do umowy Warunki Obsługi Serwisowej § 11 ust. 4
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na obniżenie stawki za 1 roboczogodzinę do kwoty 80,00 zł netto?
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Pytanie 65
Dotyczy Załącznik nr 1 do umowy Warunki Obsługi Serwisowej § 12 ust. 1 lit. a)
Czy Zamawiający dopuści zapis: za niedostarczenie w okresie obowiązywania gwarancji całopojazdowej autobusu PGK części zamiennych w terminach określonych w §6 ust. 2 w wysokości 100,00 zł (słownie sto złotych) za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia?
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Pytanie 67
Dotyczy Załącznik nr 1 do umowy Warunki Obsługi Serwisowej § 12 ust. 1 lit. b)
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na całkowite wykreślenie niniejszego zapisu?
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Pytanie 68
Dotyczy Załącznik nr 1 do umowy Warunki Obsługi Serwisowej § 12 ust. 1 lit. c)
Czy Zamawiający dopuści zapis: „za niewykonanie napraw awarii, napraw uszkodzeń lub obsług technicznych w terminach określonych w § 10 ust. 4, 5 i 7, w wysokości 100,00 zł (słownie: sto złotych) za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Pytanie 69
Dotyczy Załącznik nr 1 do umowy Warunki Obsługi Serwisowej § 12 ust. 1 lit. d)
Czy określona tu kara dotyczy sytuacji opisanej w § 2 pkt 12? § 2 lit. d nie dotyczy konsultacji technicznych. 
Czy Zamawiający dopuści zapis: „ za brak udzielenia konsultacji technicznych w terminach określonych w § 2 lit. c), w wysokości 100,00 zł (słownie: sto złotych) za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia…”?
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Jednoczesnie Zamawiający zmienia zapisy § 12 ust. 1 lit d) w następujący sposób:
Jest:
d) za brak udzielenia konsultacji technicznych w terminach określonych w § 2 lit. d), w wysokości 250,00 zł (słownie: dwieście pięćdziesiąt złotych) za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, przy czym przez brak udzielenia konsultacji technicznej rozumie się także udzielenie konsultacji niewłaściwej, której zastosowanie nie pozwala na usunięcie awarii;
Powinno być:
d) za brak udzielenia konsultacji technicznych w terminach określonych w § 2 pkt. 12), w wysokości 250,00 zł (słownie: dwieście pięćdziesiąt złotych) za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, przy czym przez brak udzielenia konsultacji technicznej rozumie się także udzielenie konsultacji niewłaściwej, której zastosowanie nie pozwala na usunięcie awarii;
Pytanie 70
Dotyczy Załącznik nr 1 do umowy Warunki Obsługi Serwisowej § 12 ust. 1 lit. e)
Czy Zamawiający dopuści zapis: „za nieudzielnie pomocy PGK w wykryciu przyczyny wystąpienia awarii masowych w terminie określonym w § 7 ust. 1 lit. a), w wysokości 100,00 zł (słownie: sto złotych) za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia...”?
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Pytanie 71
Dotyczy Załącznik nr 1 do umowy Warunki Obsługi Serwisowej § 14 ust. 6
Czy Zamawiający dopuści zapis: „Strony zgodnie uznają, że do udzielenia licencji dochodzi każdorazowo z chwilą dostarczenia PGK dokumentacji lub oprogramowania przez Wykonawcę na podstawie Umowy”? Zgodnie z umową wykonawca udziela jedynie licencji a nie przenosi autorskich praw majątkowych.
Odpowiedź:
Zamawiający wprowadza zmiany w § 14 ust. 6  Załącznika nr 1 do umowy Warunki Obsługi Serwisowej
„Strony zgodnie uznają, że do udzielenia licencji dochodzi każdorazowo z chwilą dostarczenia MZK dokumentacji lub oprogramowania przez Wykonawcę na podstawie Umowy”.
Pytanie 72
Dot. Ogłoszenia o zamówieniu, Sekcja II: Przedmiot, Pkt. II.1.4 oraz Część II: wzór umowy w sprawie zamówienia publicznego §2 Przedmiot umowy, Pkt. 2, b).
Czy Zamawiający dopuści autobusy, które będą fabrycznie nowe, wyprodukowane nie wcześniej niż na 6 miesięcy przed datą dostawy, z przebiegiem nie większym niż 3.200 km?
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ.
Pytanie 73
Dot. Załącznika Nr 1a, Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno – eksploatacyjnymi oferowanych autobusów, Tabela, Pkt. 3. Silnik.
Czy Zamawiający zaakceptuje system przeciwpożarowy oparty na detekcji liniowej hydrauliczno-pneumatycznej renomowanego producenta systemów gaśniczych, stosowany przez naszą firmę w wielu tysiącach wyprodukowanych autobusów miejskich, podmiejskich oraz turystycznych reagujący na wzrost temperatury powyżej około 170 °C, funkcjonujący niezależnie od zasilania prądem z bardziej wydajnym środkiem gaśniczym w postaci ciekłej spełniający pozostałe wymagania Zamawiającego?
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ.
Pytanie 74
Dot. Załącznika Nr 1a, Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno–eksploatacyjnymi oferowanych autobusów, Tabela, Pkt. 8. Ogrzewanie.
Czy Zamawiający dopuści rozwiązanie, w którym stopniowa regulacja temperatury w przestrzeni pasażerskiej będzie regulowana przez kierowcę bezpośrednio na sterowniku?
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ. 
Pytanie 75
Dot. Załącznika Nr 1a, Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno – eksploatacyjnymi oferowanych autobusów, Tabela, Pkt. 10. Klimatyzacja.
Czy Zamawiający dopuści wydajne, działające bezawaryjnie i zapewniające długoterminową eksploatację wentylatory z dmuchawami szczotkowymi?
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ. 
Pytanie 76
Dot. Załącznika Nr 1a, Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno–eksploatacyjnymi oferowanych autobusów, Tabela, Pkt. 13. Układ kierowniczy oraz Pkt. 23. Kabina kierowcy.
Czy Zamawiający dopuści nowoczesny, ergonomiczny stały pulpit kierowcy z zestawem kontrolek informujący kierowcę na bieżąco o stanie technicznym pojazdu wraz z możliwością pełnej regulacji kierownicy w dwóch płaszczyznach? Proponowane rozwiązanie jest stosowane powszechnie w pojazdach i jest sprawdzone pod względem ergonomicznym. Zapewnia widoczność zestawu wskaźników w każdym położeniu koła kierownicy. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie dopuści zaproponowanego rozwiązania. 
Pytanie 77
Dot. Załącznika Nr 1a, Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno– eksploatacyjnymi oferowanych autobusów, Tabela, Pkt. 16. Koła i ogumienie. 
Czy Zamawiający dopuści system kontroli pracy ogumienia, monitorujący ciśnienie w oponach 
i temperaturę w sposób opisany w SIWZ i prezentujący wyniki pomiaru na wyświetlaczu umieszczonym w obrębie zestawu wskaźników na desce rozdzielczej kierowcy?
Odpowiedź:
Zamawiający nie dopuści zaproponowanego rozwiązania. 
Pytanie 78
Dot. Załącznika Nr 1a, Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno–eksploatacyjnymi oferowanych autobusów, Tabela, Pkt. 21. Drzwi.
Czy Zamawiający dopuści w autobusie pełnowymiarowe drzwi otwierane do wewnątrz?
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ w tym zakresie. 
Pytanie 79
Dot. Załącznika Nr 1a, Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno – eksploatacyjnymi oferowanych autobusów, Tabela, Pkt. 22. Okna i szyby.
Czy Zamawiający dopuści szyby boczne i tylną o stopniu przyciemnienia 21% zapewniające doskonałą izolację termiczną w dni o dużym nasłonecznieniu?
Odpowiedź:
Zamawiający nie dopuści zaproponowanego rozwiązania. 
Pytanie 80
Dot. Załącznika Nr 1a, Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno – eksploatacyjnymi oferowanych autobusów, Tabela, Pkt. 22. Okna i szyby.
Czy Zamawiający dopuści szybę przedniego wyświetlacza systemu informacji pasażerskiej, która 
w oparciu o odpowiednio rozprowadzony system wentylacji czołowej części autobusu zabezpieczona jest skutecznie przed zaparowywaniem i zamarzaniem? 
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ.
Pytanie 81
Dot. Załącznika Nr 1a, Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno–eksploatacyjnymi oferowanych autobusów, Tabela, Pkt. 32. Urządzenia i wyposażenie dodatkowe.
Czy Zamawiający dopuści drzwi wejściowe oraz drzwi kabiny kierowcy zamykane dwoma kluczami?
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ.
Pytanie 82
Dot. Załącznika Nr 1a, Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno – eksploatacyjnymi oferowanych autobusów, Tabela, Pkt. 33. Oznakowanie.
Czy Zamawiający rozumie poprzez piktogram edukacyjny: piktogram wózka dziecięcego lub piktogram wózka inwalidzkiego, które będą umieszczone na podłodze w specjalnie wydzielonej strefie do przewozu wózka dziecięcego lub wózka inwalidzkiego?
Odpowiedź:
Zamawiający potwierdza że piktogram edukacyjny to  piktogram wózka dziecięcego lub piktogram wózka inwalidzkiego, które będą umieszczone na podłodze w specjalnie wydzielonej strefie do przewozu wózka dziecięcego lub wózka inwalidzkiego
Pytanie 83
Dot. Załącznika Nr 1a, Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno – eksploatacyjnymi oferowanych autobusów, Tabela, Pkt. 35. Komunikaty informacyjne i ostrzegawcze wyświetlane na desce rozdzielczej – pulpicie kierowcy.
Czy Zamawiający zrezygnuje z wymogu wyświetlania komunikatu informującego o włączeniu podgrzewania lusterka oraz komunikatu o pracy dodatkowego agregatu grzewczego?
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ.
Pytanie 84
Dot. Załącznika Nr 1a, Szczegółowy opis techniczny z parametrami techniczno – eksploatacyjnymi oferowanych autobusów, Tabela, Pkt. 35. Komunikaty informacyjne i ostrzegawcze wyświetlane na desce rozdzielczej – pulpicie kierowcy.
Czy Zamawiający zrezygnuje z wymogu wyświetlania komunikatów informujących o podłączeniu sprężonego powietrza ze źródła zewnętrznego oraz komunikatu o włączonym odbiorniku mocy przed stacyjką (np. oświetlenie wewnątrz autobusu)?
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ.
Pytanie 85
Dot. § 3  ust. 8 lit. b  projektu Umowy 
Zwracamy się z wnioskiem o nadanie przywołanemu postanowieniu następującego brzmienia:
„brak stwierdzenia przez Zamawiającego jakichkolwiek wad lub usterek w poszczególnych elementach autobusu, chyba że zidentyfikowane wady lub usterki nie wpływają na możliwość użytkowania autobusu zgodnie z jego przeznaczeniem”
Wykonawca wnioskuje o doprecyzowanie, że drobne niezgodności, niemające znaczenia z punktu widzenia możliwości korzystania z autobusów, nie wpłyną na możliwość dokonania odbioru. Nie umniejsza to obowiązku wykonawcy, którym jest usunięcie wszelkich wad i usterek.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Pytanie 86
Dot. § 9  ust. 1 lit. b  projektu Umowy 
Zwracamy się z wnioskiem o nadanie przywołanemu postanowieniu następującego brzmienia:
„za opóźnienie w dostawie danej partii autobusów, licząc łącznie karę od każdego nie dostarczonego w terminie autobusu z danej partii, za każdy dzień opóźnienia w dostarczeniu danego autobusu w wysokości w wysokości 0,3% wynagrodzenia brutto za dany autobus, o którym mowa w § 4 ust. 2, za każdy dzień opóźnienia, chyba że opóźnienie powstało z przyczyn niezależnych od wykonawcy” 
Powyższe ma na celu uniknięcie sytuacji, w której wykonawca zostanie obciążany karami umownymi z uwagi na zaistnienie sytuacji niezależnej od niego (czynniki zewnętrzne), lecz wpływające na możliwość wywiązania się z umowy z ustalonym terminie.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Pytanie 87
Dot. § 9  ust. 1 lit. c  projektu Umowy 
Zwracamy się z wnioskiem o nadanie przywołanemu postanowieniu następującego brzmienia:
„za niewykonanie dostaw oraz usług, o których mowa w § 2 ust. 5, w terminie, o którym mowa w § 3 ust. 1 w wysokości 0,03% łącznego wynagrodzenia brutto za dostawę autobusów, o którym mowa w § 4 ust. 1, za każdy dzień opóźnienia, chyba że opóźnienie powstało z przyczyn niezależnych od wykonawcy” 
Powyższe ma na celu uniknięcie sytuacji, w której wykonawca zostanie obciążany karami umownymi z uwagi na zaistnienie sytuacji niezależnej od niego (czynniki zewnętrzne), lecz wpływające na możliwość wywiązania się z umowy z ustalonym terminie.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Pytanie 88
Dot. § 9  ust. 1 lit. d  projektu Umowy 
Zwracamy się z wnioskiem o wykreślenie tego postanowienia.
Wykonawca podkreśla, że w przypadku zamówień, których przedmiotem są dostawy podmiot trzeci, z którego wsparcia korzysta wykonawca nie musi automatycznie stać się podwykonawcą. Wymóg taki (wynikający z art. 22 ust. 4 Pzp) odnosi się do robót budowlanych oraz usług. Poza tym co do zasady z treści zobowiązania do udostępnienia potencjału nie musi wynikać szczegółowy zakres faktycznego zaangażowania podmiotu trzeciego w realizację zamówienia. Może okazać się zatem, że dojdzie do próby naliczenia kar umownych w oparciu o dokument, który może być w różny sposób intepretowany. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Pytanie 89
Dot. § 10 ust. 1 lit. a, d, e projektu Umowy 
Wykonawca wnosi o doprecyzowanie, że przed skorzystaniem z prawa od odstąpienia wezwie wykonawcę do wywiązania się z obowiązków umownych. 
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy umowy.
Pytanie 90
Dot. § 11 ust. 4 i 9 projektu Umowy 
Zwracamy się z wnioskiem o wykreślenie tych postanowień. 
Wykonawca podkreśla, że procedura zatwierdzania przez Zamawiającego umowy/umów podwykonawczych co do zasady dotyczy zamówień mających za przedmiot roboty budowlane. Rozciąganie tego wymogu na podwykonawców realizujących określony zakres zamówienia, którego przedmiot stanowi dostawa jest bezcelowe. Wskazać należy, że w procesie dostawy autobusów mamy do czynienia ze wieloelementową procedurą produkcyjną, na którą składa się udział wielu podmiotów (podwykonawcy/ poddostawcy), których rola może być potraktowana w świetle Prawa zamówień publicznych jako podwykonawstwo. Obowiązek przedkładania umów odnoszących się do tego zakresu będzie zatem zbędnym formalizmem. Tym bardziej, jeśli weźmiemy pod uwagę, że proces produkcyjny w przypadku  międzynarodowych koncernów często oparty jest o wieloletnią praktykę i koncernowe regulacje nie są opracowywane ad hoc, tj. pod kątem danego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów umowy.
Jednocześnie Zmawiający informuje, iż na mocy art 38 ust.4 ustawy Prawo zamówień publicznych wprowadza następujące zmiany w treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia:
1) Część III Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia w pkt. 27
Ppkt. 5 otrzymuje brzmienie 
„5. System monitoringu autobusowego niezależny od komputera pokładowego – tzn. w przypadku awarii monitoringu nie zakłóca to pracy autobusu na linii. Wymaga się dostawy oddzielnego urządzenia w postaci komputera pokładowego do obsługi systemu informacji pasażerskiej, itd. oraz oddzielnego urządzenia w postaci rejestratora nagrań systemu monitoringu;
Analiza powyższych parametrów winna następować w posiadanym przez Zamawiającego oprogramowaniu PDA Analyzer lub dostarczonym przez Wykonawcę oprogramowaniu.”
2) Część III Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia w pkt. 28
usunięto zapis dotyczący funkcjonalności komputera pokładowego „opcjonalnie sterowanie kasowników RG systemu oznaczania ważności biletów na karcie miejskiej (nie wymagana do odbioru, ale możliwa do aktywowania w dowolnym momencie) i papierowych”
3) Część III Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia w pkt. 28
usunięto zapis dotyczący funkcjonalności komputera pokładowego „współpraca z tablicą LCD”
4) Część III Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia w pkt. 28
Jest:
Wykonawca dostarczy oprogramowanie umożliwiające:
· zasilanie komputerów pokładowych danymi (w szczególności rozkładami jazdy wraz z informacjami na tablice LED/LCD);
Powinno być:
Wykonawca dostarczy oprogramowanie umożliwiające:
· zasilanie komputerów pokładowych danymi (w szczególności rozkładami jazdy wraz z informacjami na tablice LED);
5) Część III Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia w pkt. 29
Jest:
Oprogramowanie – funkcjonalność
· Możliwość dostosowania aplikacji pod konkretne wymagania Zamawiającego (np. wyświetlanie obrazu z danej kamery przy otwarciu wskazanych drzwi pojazdu, dowolna konfiguracja wyświetlanych kamer itd.). Przy odtwarzanym materiale musi znaleźć się informacja o dacie, numerze linii, otrzymana z komputera pokładowego systemu informacji pasażerskiej.
Powinno być:
Oprogramowanie – funkcjonalność
· Możliwość dostosowania aplikacji pod konkretne wymagania Zamawiającego (np. wyświetlanie obrazu z danej kamery przy otwarciu wskazanych drzwi pojazdu, dowolna konfiguracja wyświetlanych kamer itd.). Przy odtwarzanym materiale musi znaleźć się informacja o dacie, numerze linii
6) Część III Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia w pkt. 32
Jest:
· instrukcja obsługi autobusu dla kierowcy w języku polskim (na pojazd)
Powinno być:
· instrukcja obsługi autobusu dla kierowcy w języku polskim (2 szt.na pojazd)
7) Część III Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia w pkt. 32
Jest:
· podnośnik autobusowy hydrauliczny o udźwigu min 8 ton – w ilości 3 szt. (dla całej danej części zamówienia).
Powinno być:
· podnośnik autobusowy hydrauliczny o udźwigu min 8 ton – w ilości 3 szt. 
8) Część III Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia w pkt. 34
Jest:
Wykonawca zgodnie z Warunkami Obsługi Serwisowej umieszczonej w Umowie zobowiązany jest:
· zapewnić dostępność części zamiennych przez okres 15 lat od daty podpisania umowy
Powinno być:
· zapewnić dostępność części zamiennych przez okres 15 lat od dnia odbioru autobusów
9) Część II Wzór umowy w sprawie zamówienia publicznego - § 6 ust. 5 
Jest:
Wykonawca zapewni przez okres co najmniej co najmniej 15 lat od dnia zakończenia realizacji umowy dostepność podzespołów i części zamiennych niezbędnych do prawidłowej eksploatacji autobusów.
Powinno być:
Wykonawca zapewni przez okres co najmniej co najmniej 15 lat od dnia odbioru autobusów dostepność podzespołów i części zamiennych niezbędnych do prawidłowej eksploatacji autobusów.
Powyższe zmiany treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia nie prowadzą do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu. Wykonawcy składający ofertę mają obowiązek spełnienia wszystkich wymagań określonych w SIWZ oraz są zobowiązani uwzględnić powyższe zmiany w treści składanych ofert. Pozostałe zapisy SIWZ nie ulegają zmianie.
Jednocześnie Zamawiający informuje, że udostępnia na stronie internetowej BIP (ww.ostroleka.pl) nowy obowiązujący tekst jednolity  Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.
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