18.06.2024 r.

Raport podsumowujacy przebieg konsultacji spotecznych
dotyczacych zwiekszenia dostepnosci transportu publicznego i mobilnosci dla mieszkaricéw Miasta
Ostrofeki, przede wszystkim dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami, w tym oséb z

niepefnosprawnosciami oraz senioréw

1. Przedmiot i cel konsultacji
Przedmiotem konsultacji byto poszukiwanie rozwigzan stuzacych rozwojowi transportu publicznego
oraz zwiekszenia dostepnosci transportu publicznego i mobilnoéci dla osdb ze szczegdlnymi
potrzebami, w tym niepetnosprawnosciami oraz uwzglednienie wynikéw konsultacji w projekcie
»Rozwdj infrastruktury transportu miejskiego w Ostrotece”, kt6ry bedzie sktadany w ramach naboru z
Programu Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej 2021-2027; Priorytet FEPW.03 Zréwnowazona

mobilno$¢ miejska; Dziatanie FEPW.03.01 Zréwnowazona mobilnos$¢ miejska.

2. Miejsce i czas oraz formy konsultacji

Konsultacje spofeczne zostaty przeprowadzone zgodnie z ustawg z dnia 8 marca 1990 r. o
samorzgdzie gminnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 40 i poz. 572) oraz § 6 ust. 1 zatacznika do uchwaty Nr
644/LXV/2014 Rady Miasta Ostroteki z dnia 25 wrzesnia 2014 r. w sprawie zasad i trybu
przeprowadzania konsultacji spotecznych na terenie Miasta Ostroteki (Dz. Urz. Wojewddztwa
Mazowieckiego z 2014 r. poz. 9775 ).

Konsultacje trwaty od 23 maja 2024 r. do dnia 14 czerwca 2024 r. - w tym czasie osoby
zainteresowane tematyky objetg zakresem konsultacji mogly sktadaé¢ wypetniony formularz
ankietowy dostepny na stronie internetowej Urzedu Miejskiego w Ostrotece oraz Biuletynie

Informacji Publiczne;j.

3. Informowanie o konsultacjach
W dniu 21 maja 2024 r. Prezydent Miasta Ostroteki wydat zarzgdzenie nr 190/2024 w ktérym
okreslono zasadny planowanych konsultacji spotecznych. Konsultacje spoteczne rozpoczely sie
22 maja 2024 r. i w tym dniu pojawity sie informacje w: Biuletynie Informacji Publicznej, na stronie
www Miasta Ostroteki oraz na tablicy ogloszen w siedzibie Urzedu Miasta Ostroteki. Dodatkowo

informacja o konsultacjach zostata opublikowana na stronie www.eostroleka.pl.

4. Wyniki ankiety

Podczas konsultacji zebrano 11 formularzy ankietowych.



Procentowy udziat respondentow:

® do 18 roku zycia
¥19-30lat

= 31-40 lat

© 41-60 lat

® powyzej 60 lat
u powyiej 70lat

® osoba czynna zawodowo
u osoba uczaca sie
® osoba niepeinosprawna

© senior




Jak czesto korzystasz z komunikacji?

M codziennie
m kilka razy w tygodniu
m kilka razy w miesigcu

sporadycznie

Najczestsze odpowiedzi:
Jakie udogodnienie dla oséb starszych i niepetnosprawnych nalezatoby PanafPani zdaniem
wprowadzi¢ w komunikacji miejskiej w zakresie:

a) autobusow:
- wydzielone i odpowiednio oznaczone miejska tylko dla oséb niepetnosprawnych, kobiet w cigzy,
0s6b starszych, wejscie z poziomu zero;
- niskopodiogowe automatycznie wysuwana platforma, wyswietlane i moéwione informacje o
przystankach;
- wieksze autobusy, gdy jest duzo ludzi korzystajgcych z komunikacji miejskiej

- miejsca oznakowane dla oséb starszych i niepetnosprawnych;

b) przystankéw komunikacji miejskiej:
- miejsce siedzace do oczekiwania na autobus;
- dojazd do przystanku i autobusu bez barier po utwardzonym terenie, wyswietlane i mdwione
informacje na przystankach;
- wiaty na kazdym przystanku;
- przystanki na zadanie;
- brak kraweznikéw przy przystankach;

- dodac wiate na przystanku autobusowym na wysokosci ul. Geodetdow;

c) rozktady jazdy autobuséw (godziny kurséw):



- czesciej w godzinach porannego i popotudniowego szczytu;
- godziny dla 0s6b starszych i niepetnosprawnych;

- co 40-60 minut;

d) siatki potaczen (linie) i czestotliwosci autobusow
- czesciej w godzinach porannego i popotudniowego szczytu;
- krétsze trasy, a czesciej, tak aby mozna byto zdazy¢ na lekcje;
- wiecej autobusow z bezposrednimi potgczeniami;

- linie do placowek opieki medycznej i domodw seniora;

e) strony internetowej/aplikacji mobilnej
- wieksza przejrzystosc, czytelnosé, obstuga;

- czytelniejszy i prostszy rozktad jazdy;

f) inne elementy komunikacji miejskiej:
- rozkfad jazdy wywieszany na przystankach drukowane w wigkszym formacie i brajlem;
- prostsze trasy komunikacyjne, a nie wydtuzone;

- przebieg trasy wyswietlany w autobusie;

Whioski wynikajgce z przeprowadzonych konsultacji:
Powyisze uwagi zostang szczegofowo przeanalizowane przez organizatora i operatora komunikagcji

miejskiej pod katem mozliwoéci ich uwzglednienia w trakcie prac nad polepszeniem oferty
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przewozowej.




