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UMOWA WYKONAWCZA O SWIADCZENIE USLUG W ZAKRESIE PUBLICZNEGO ?l/{
TRANSPORTU ZBIOROWEGO

zawarta 31 paidziernika 2014 r. r. w Ostrotece , pomiedzy:

Miastem Ostroteka, Plac Generata Jézefa Bema 1, 07-410 Ostroteka,
reprezentowanym przez: _,
Janusza KOTtOW3Kiego ~ Prezydenta miasta Ostrofeki.

Miejskim Zakltadem Komunikacji Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia w Ostrofece
wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow KRS w Sadzie Rejonowym dla Miasta st. Warszawy
w Warszawie Sad Gospodarczy XIV Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000317956
o kapitale zaktadowym 6.350.400 ztotych. NIP 7582277162, REGON 141641959, Tel 29 769
14 62,29 769 10 97, 07-410 Ostroteka ul. Kotobrzeska 1,

reprezentowanym przez:

Ryszarda Chrostowskiego ~ Prezesa Zarzadu Miejskiego Zaktadu Komunikacji Spétka z o.0.
w Ostrotece.

PREAMBULA

Celem zawarcia niniejszej umowy jest zapewnienie $wiadczenia ustug w zakresie
publicznego transportu zbiorowego o jak najwyzszym standardzie i jakosci z uwzglednieniem
czynnikdw spotecznych oraz $rodowiskowych, zapewnienie przejrzystosci finansowania
i efektywnosci ustug publicznych.

Miasto Ostroteka jest jednostkg samorzadu terytorialnego, ktérej jednym z zadan whasnych
jest realizacja ustug publicznych w zakresie lokalnego transportu zbiorowego.

Do wykonywania ustug publicznych w tym zakresie Miasto powotato spétke komunalna
Miejski Zaktad Komunikacji Spétka z o.0. w Ostrotece, ktérej jest 100% wiascicielem.
MZK w Ostrotece posiada status podmiotu wewnetrznego w rozumieniu ohowiazujacych
przepiséw | orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej. Miasto Ostroteka
powierzyto Miejskiemu Zaktadowi Komunikacji w Ostrofece Swiadczenie ustug publicznego
transportu zbiorowego na terenie Miasta Ostroleki i gmin, z ktérymi Miasto zawarto
stosowne porozumienia miedzygminne. Miasto Ostroteka, posiadajace 100 % udziatow
w Spétce ma wptyw na decyzje strategiczne i indywidualne w zakresie zarzadzania oraz
sprawowania skutecznej kontroli.

W zwigzku z powierzeniem Uchwatg Rady Miasta Ostroteki z dnia 03.04.2008r
Nr 181/XXIX/2008 Miejskiemu Zaktadowi Komunikacji Spdtka z o.0. w Ostrofece zadan
wtasnych Miasta Ostroteki z zakresu lokalnego transportu zbiorowego zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia (WE) nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z 23 pazdziernika
2007 r. dotyczacego ustug publicznych w zakresie kolejowego i drogowego transportu
pasazerskiego oraz uchylajgcego rozporzadzenia Rady (EWG) nr 1191/69 i (EWG)
nr (1107/70) oraz ustawg z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym
(Dz.U. z 2011 r. Nr 5, poz. 13 ze zm. ), Strony postanawiaja zawrzeé niniejszg Umowe

w nastepujacym brzmieniu :
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DEFINICIE

Uiyte w niniejszej Umowie wyrazenia pisane wielka literg maja nastepujace znaczenie:

Miasto

spotka albo MzZK

_zbiorowego,

Miasto  Ostroleka, Organizator publicznego transportu

Miejski Zaktad Komunikacji Spétka z 0.0, w Ostrotece
ul. Kotobrzeska 1, Operator, w rozumieniu przepisdw ustawy
o publicznym transporcie zbiorowym,

Umowa

niniejsza Umowa Wykonawcza,

Rekompensata

kazda korzys¢, zwilaszcza finansowa, przyzhana bezposrednio
lub posrednio przez Miasto z funduszy publicznych w zwiazku
ze swiadczeniem ustug publicznego transportu zbiorowego,

Ustugi publicznego

ustugi polegajace na przewozach pasazerskich na liniach

transportu autobusowych stanowiace, zgodnie z art. 7 ust. 1 pkt. 4 ustawy

zbiorowego z 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j Dz.U.z 2013 r.
poz. 594 z pdiniejszymi zmianami), zadanie wtasne Miasta,

Standardy okreslone w Zataczniku nr 2 do Umowy wskazniki jakosci

$wiadczenia usfug

$wiadczonych przez MZK ustug publicznego transportu
zbiorowego, na podstawie ktérych Miasto bedzie rozliczaé
Spétke z prawidtowego wykonywania ustugi powierzonej,

Plan swiadczenia
ustug

dokument przygotowywany corocznie przez Miasto, okreslajacy
trasy autobusowe, na ktérych MZK swiadczy¢ bedzie ustugi
publicznego transportu zbiorowego oraz czestotliwosé kursow

i liczbe wozokilometrow na poszczegdlnych trasach,

Plan operacyjny

dokument  przygotowywany  corocznie  przez = MZK
i przedktadany Miastu do akceptacji, zawierajacy propozycje
szczegotowego rozktadu jazdy, zgodnego z Planem $wiadczenia
ustug,

Plan rzeczowo-
finansowy

dokument przygotowywany corocznie przez Zarzad MZK ,
zaopiniowany przez Rade Nadzorczg oraz zatwierdzany przez
Zgromadzenie Wspdlnikéw MZK , zawierajacy m.in. projekcje
przychodow i kosztédw na kolejny rok obrotowy,

Plan transportowy

Plan zréwnowaionego rozwoju publicznego transportu
zbiorowego dla Miasta Ostroteka na lata 2014-2023
okreslajgcy  kierunki  rozwoju  publicznego  transportu
zbiorowego.

Infrastruktura
transportowa

infrastruktura towarzyszaca, niezbedna do wykonywania ustug
publicznego transportu zbiorowego, a w szczegdinodei: zatoki
przystankowe, petle autobusowe, wiaty przystankowe, stupki
i tabliczki przystankowe.




l. ZAKRES UMOWY
Artykut 1 - Przedmiot umowy

1.1 Przedmiotem niniejszej Umowy jest éwiadczenie przez MZK na rzecz Miasta ustug
publicznego transportu zbiorowego na zasadach okreslonych niniejsza Umowg, zgodnie

z Planem swiadczenia ustug, stanowigcym zatacznik Nr ldo nInIEJSZEj Umowy, aktuallzowany N

coruczhie przez Miasto.

1.2 Miasto zobowigzane jest do zaptaty rekompensaty za $wiadczone przez MZK ustugi
publicznego transportu zbiorowego.

Artykut 2 - Dziataino$é MZK

2.1 MZK swiadczac ustugi publicznego transportu zbiorowego wykonuje powierzone jej
Uchwata Rady Miasta Ostroteki z 03.04.2008 r. nr 181/XXIX/2008 zadania wiasne Miasta
z zakresu zapewnienia przez Miasto Swiadczenia ustug lokalnego transportu zbiorowego.

2.2 Zgodnie z zapisami w Umowie Spotki, podstawowq jej dziatalnodcig jest wykonywanie
powierzonych zadan z zakresu ustug publicznego transportu zbiorowego. Wszelkie inne
dziafania, nie stanowigce i nie zwigzane z wykonywaniem w ramach niniejszej Umowy ustug
publicznego transportu zhiorowego, moga by¢ przez Spétkg podejmowane jedynie przy
zapewnieniu ich petnego pokrycia ze srodkdw wtasnych Spéfki, nie stanowigcych
rekompensaty okresfonej w niniejszej Umowie. Dziatania Spétki nie zwigzane
z wykonywaniem powierzonych zadad nie mogg powodowad naruszenia Standardéw
swiadczenia ustug okreslonych w Zataczniku nr 2 do niniejszej Umowy.

Artykut 3 - Dokumenty umowne i terminologia

3.1 Dokumentami umownymi s3:

- Umowa,

- zatgczniki do Umowy.
3.2 Dokumentem nadrzednym jest Umowa , jezeli jakiekolwiek zapisy Zatacznikow sg
sprzeczne z postawieniami Umowy , za obowiazujace uznaje sie zapisy zawarte w Umowie.

II. PRAWA | OBOWIAZKI MIASTA
Artykut 4 - Zadania Miasta

4.1. Miasto jest zobowigzane do opracowania oraz aktualizacji Planu transportowego
okreslajgcego m.in. sie¢ komunikacyjna, na ktérej jest planowane wykonywanie przewozéw

0 charakterze uiytecznodci . publicznej, oceng i prognozy potrzeb przewozowych,
przewidywane finansowanie ustug przewozowych, zasady organizacji rynku przewozéw,
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pozadany standard ustug przewozowych, a takie kierunki rozwoju publicznego transportu
zbhiorowego na terenie Miasta Ostrofeki.

4.2 Miasto zobowigzane jest do corocznego opracowania Planu Swiadczenia Ustug,
po przeprowadzeniu konsultacji z MZK oraz z uwzglednieniem zapiséow Planu
transportowego. Coroczne konsultacje w tym zakresie Strony Umowy przeprowadzy nie
poZniej, niz 1 miesigc przed terminem opracowania przer Spétke Planu Operacyjnego,
0 ktdrym mowa w art. 11.2. '

4.3 Miasto jest Strong odpowiedzialng na wiasny koszt i ryzyko za zapewnienie
finansowania inwestycji w infrastrukture transportowg niezbedng do prawidiowego
wykonywania Umowy przez MZK.

4.4 Miasto jest zobowigzane zapewnic srodki finansowe niezbedne na pokrycie
rekompensaty MZK otrzymywanej w ramach niniejszej Umowy.

45 Miasto jest zobowigzane kontrolowac sposéb wykonywania przez MZK niniejszej
Umowy, w szczegolnosci w zakresie Standarddw swiadczenia ustug.

Artykut 5 - Ogdlne zasady planowania transportu

5.1 Zgodnie z Planem transportowym Miasto jest zobowiazane kazdego roku przygotowaé
Plan Swiadczenia Ustug wg wzoru zawartego w Zatgczniku nr 1, w ktérym w szczegélnosc
okreslone beda trasy autobusowe poszczegdlnych linii wraz z ewentualnymi wariantami, na
ktérych ustugi publicznego transportu zbiorowego $wiadezy¢ bedzie MZK oraz parametry
poszczegdlnych linii tj. dobowa ilos¢ kurséw w dni robocze, soboty i dni wolne od pracy, ilogé
kursow w szczycie, prace przewozowa wyrazong w wozokilometrach, jaka na danej linii
bedzie musiato zrealizowaé MZK, a takie opcjonalnie inne parametry tj. iloéé kurséw
nocnych, iloéé kurséw wykonywanych taborem niskopodtogowym, rodzaj taboru etc. MZK
jest zobowigzane swiadczy¢ Ustugi publicznego transportu zhiorowego w oparciu
o przekazany przez Miasto Plan swiadczenia ustug.

9.2 Plan $wiadczenia ustug moze by¢ jednostronnie zmieniany przez Miasto w przypadku
nadzwyczajnej zmiany okolicznosci niemozliwej do przewidzenia w chwili jego
przygotowania. Za nadzwyczajng zmiang okolicznodci uznaje sie w szczegdlnosci nagly
zmiang popytu na danej linii autobusowej. Zmieniony Plan $wiadczenia ustug, w zwigzku
z nadzwyczajng zmiang okolicznosci wechodzi, w zycie niezwilocznie od dnia jego doreczenia
MZK wraz z podaniem przyczyn jego zmiany oraz nie wczesniej niz z chwilg uzyskania przez
MZK stosownego zezwolenia na wykonywanie regularnych przewozéw na zmienionej
zgodnie z Planem $wiadczenia ustug linii. MZK zobowigzane jest wystgpi¢ do wtasciwego
organu o zmiang zezwolenia niezwtocznie, po doreczeniu przez Miasto do MZK zmienionego
Planu swiadczenia ustug.
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Artykut 6 — Plan transportowy

6.1. Podmiotem odpowiedzialnym za opracowanie i aktualizacje Planu transportowego jest
Miasto.

6.2. Plan transportowy okreéla :

- sie¢ komunikacyjng, na ktérej jest planowane wykonywanie przewozow o charakterze
uzytecznosci publicznej;

- ocene i prognozy potrzeb przewozowych;

- przewidywane finansowanie ustug przewozowych;

- preferencje dotyczace wyboru rodzaju $rodkow transportu;

- zasady organizacji rynku przewozéw;

pozadany standard ustug przewozowych w przewozach o charakterze uzytecznosci

publicznej, z uwzglednieniem zagadnier ochrony $rodowiska naturalnego, dostepu oséb

niepetnosprawnych oraz dostepnosci podréznych do infrastruktury przystankowej;

- przewidywany sposob organizowania systemu informacji dla pasazera;

- kierunki rozwoju publicznego transportu zbiorowego.

6.3. Polityke optat z uwzglednieniem przejazdéw ulgowych i bezptatnych okreéla wiasciwa
uchwata Rady Miasta Ostroteki.

Artykut 7 - Dostosowanie ustug
7.1 Zmiany z inicjatywy Miasta:

711 Miasto w czasie obowigzywania niniejszej Umowy jest upowaznione w kazdym czasie
do proponowania zmian w zakresie $wiadczenia przez MZK Ustug publicznego transportu
zbiorowego.

71.2 Wprowadzenie zmian o ktérych mowa w pkt. 7.1.1 bedzie przedmiotem konsultacji
pomiedzy Miastem a MZK , a ich wejscie w iycie nastapi jedynie na zasadach okreélonych
w art. 23.

7.2 Zmiany z inicjatywy MZK:

721 W ramach $wiadczenia Ustug publicznego transportu zbiorowego, na podstawie
niniejszej Umowy MZK jest upowaznione do dokonywania drobnych zmian w zakresie
$wiadczenia Ustug publicznego transportu zbiorowego, bez koniecznosci uzyskiwania
uprzedniej zgody Miasta jesli zmiany te maja wptyw na rozktad jazdy, amplitude linii, dzienng
ilos¢ wozokilometréw oraz ilo$¢ i typy pojazdéw wykorzystywanych przez MZK lecz nie
naruszajg Standardow $wiadczenia ustug. W szczegdlnosci drobne zmiany mogg obejmowaé
dostosowanie rozktadu jazdy lub czasowe zmiany tras lub przystankéw na danej linii,
spowodowane zdarzeniami niezaleznymi od MZK. O dokonaniu drobnych zmian MZK jest
obowigzane powiadomi¢ Miasto niezwtocznie, nie péiniej niz w terminie 3 dni roboczych od
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dnia ich wprowadzenia. W przypadku wystapienia przez Miasto z pisemnymi zastrzezeniami
co do drobnych zmian, MZK jest zobowigzane s$wiadczy¢ Ustugi publicznego transportu
zhiorowego na dotychczasowych zasadach, bez jednostronnie wprowadzonych drobnych
zmian.

7.22 Wszelkie inne zmiany MZK jest zobowigzane skonsultowaé z Miastem , a ich wejécie

w zycie nastgpi jedynie na zasadach okreslonych w art, 23.

7.3 Niezaleinie od zapiséw art. 7.1 i 7.2 zmiany w zakresie $wiadczenia przez MzZK Ustug
transportu publicznego na podstawie niniejszej Umowy ,moga by¢ konieczne ze wzgledu na
niezalezne od Stron nadzwyczajne zmiany okolicznosci , majace wptyw na prawidfowoéé
wykonania niniejszej Umowy . W takim przypadku Miasto | MZK uzgodnig tre$¢ aneksu
do niniejszej Umowy zgodnie z art. 23.

74 W przypadku wystgpienia nadzwyczajnych okolicznosci, niezaleznych od Stron
hiniejszej Umowy, a powodujacych zagrozenia bezpieczefistwa publicznego w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej Umowy, MZK podejmie wszetkie mozliwe $rodki w celu
zapewnienia bezpieczenstwa publicznego, jednoczesnie informujagc Miasto o podjetych
dziataniach.

1.5 Postanowienia wymienione w powyzszych punktach niniejszego Artykutu nie dotycza
rozwoju dodatkowych ustug, stanowigcych jednorazowe, ptatne po wykonaniu, zamowienie
zawarte pomiedzy Miastem a MZK,

7.6 Projekty zainicjowane przez kazda ze Stron, a dotyczace nowych linii, modyfikacji juz
istniejgcych linii na trasie, ich wielkosci, a takze czestotliwosdci przejazdéw mogg byé
przedmiotem badan technicznych, komercyjnych i finansowych, przeprowadzonych przez
Miasto | finansowanych przez Miasto . O wynikach przeprowadzonych badai Miasto
poinformuje MZK .

Artykut 8 - Niezhedne sktadniki majatku

8.1. W celu skutecznego wykonania niniejszej umowy Miasto zapewni MZK dostep do
wszelkich niezbednych sktadnikéw majatku Miasta, badz pozostajacych w zarzadzie Miasta ,
w tym infrastruktury transportowej , a w szczegolnosci  wiat, stupkéw i tabliczek
przystankowych, przystankéw autobusowych — na zasadach i warunkach okreélonych
uchwata Nr 97 /VII/2011 oraz uchwata Nr 98/VIi/2011 Rady Miasta Ostroteki z dnia
28 kwietnia 2011,

8.2. Do zadan wtasnych Miasta nalezy budowa, przebudowa, remont, modernizacja
infrastruktury przystankowej oraz utrzymanie porzgdku i czystoéci na przystankach
komunikacji miejskiej. Zgodnie z podpisang pomiedzy Miastem i MZK odrebng umowa
wykonawcza zadania te bedg wykonywane przez Spaétke.
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Artykut 9 - Produkcja biletéw
9.1 Strong odpowiedzialng za produkcje bitetéw na wiasny koszt | whasne ryzyko jest MZK.

9.2 MZK zobowigzane jest zapewnic¢ na wtasny koszt | wlasne ryzyko sprzedai biletéw przez
dystrybutorow oraz kierowcow autobuséw.

Artykut 10 - Skargi i wnioski pasaierow

10.1 MZK odpowiedziaine bedzie za rozpatrywanie wszelkich skarg i wnioskéw wnoszonych
przez pasazeréw, a zwigzanych z jakoécig éwiadczonych przez MZK ustug bedacych
przedmiotem Umowy.

10.2 W sprawach spornych pasazerom przystuguje odwotanie do Prezydenta Miasta.
lIl. PRAWA 1 OBOWIAZKI MZK

Artykut 11 - Ustugi transportowe

11.1 Od dnia wejscia w Zycie niniejszej Umowy, MZK zobowigzane jest $wiadczy¢ Ustugi
publicznego transportu zbiorowego na zasadach okreslonych w Umowie, a w szczegdlnosci
z zachowaniem Standarddéw $wiadczenia ustug,

11.2 W terminie do 01 paZdziernika kazdego roku, MZK jest zobowiazane przedtozyé Miastu
projekt Planu operacyjnego na rok przyszly. Plan operacyjny okreélaé winien propozycje
rozktadu jazdy zgodnego ze wskaznikami okreslonymi przez Miasto w Planie $wiadczenia
ustug na kolejny rok. ‘

11.3 Miasto jest zobowigzane poinformowaé MZK w terminie do 7 dni od daty przedtozenia
Planu operacyjnego, lecz nie pdinief niz do 15 paidziernika kazdego roku o jego akceptacji,
W przypadku pisemnej odmowy akceptacji przez Miasto projektu Planu operacyjnego, MZK
zobowigzane jest przekaza¢ w terminie 7 dni od dnia otrzymania pisemnej cdmowy
akceptaciji kolejny projekt Planu operacyjnego. W przypadku nieuzgodnienia przez Strony
Planu operacyjnego do 30 pazdziernika danego roku, w roku kolejnym obowigzywaé bedzie
nadal dotychczasowy Plan operacyjny.

11.4 Jjezeli w zwigzku z nieuzgodnieniem przez Strony nowego Planu operacyjnego na
kolejny Rok Rozliczeniowy, wynikajaca z dotychczas obowigzujacego Planu operacyjnego
propozycfa szczegdtowego rozktadu jazdy, spowoduje konieczno$é zwiekszenia kwoty
wydatkéw ponad kwote wydatkéw przewidzianych w Budiecie Miasta na dany rok,
obowigzywac bedzie kwota ujeta w Budzecie Miasta Ostroteki w danym roku budzetowym.
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Artykut 12 ~ Pojazdy

12.1 MZK jest zobowigzane Swiadczy¢ Ustugi publicznego transportu zbiorowego uzywaijac
pojazdow wskazanych w Zataczniku nr 4 do Umowy.

12.2 W projekcie Planu operacyjnego przekazywanego Miastu przez MZK w
ierminie oxreslonyim w Artykule 11.2 Umowy, MZK jest zobowiazane uaktuainic”
liste pojazdow okreslonych w Zatgczniku nr 4 do Umowy.

123 MZK jest zobowigzane do zapewnienia na wtasny koszt taboru niezbednego
do Swiadczenia Ustug publicznego transportu zbiorowego z zachowaniem Standardow
Swiadczenia Usfug.

124 MZK, w przypadku gdy z przyczyn niezaleinych od MZK nie jest w stanie $wiadczyé
Ustug publicznego transportu zbiorowego, zgodnie z Planem $wiadczenia ustug,
w szczegdlnosci, gdy nie posiada wystarczajacej ilosci taboru niezbednego do $wiadczenia
Ustug publicznego transportu zbiorowego na podstawie niniejszej Umowy, uprawnione jest
do zlecenia w danym roku $wiadczenia nie wigcej niz 15% tacznej ilosci wozokilometréw,
wynikajacych z Planu swiadczenia ustug oraz Planu operacyjnego na dany rok, bedacych
przedmiotem niniejszej Umowy osobom trzecim. Powyisze nie zwalnia MZK z obowiazku
zachowania i przestrzegania Standardéw Swiadczenia Ustug, a za nieprzestrzeganie
Standardéw Swiadczenia Ustug przez osoby trzecie MZK odpowiada jak za dziatania whasne.

Artykut 13 —~ Bezpieczenstwo

13.1 MZK ponosi wylaczng odpowiedzialnosé za bezpieczeristwo pasazerdw korzystajacych
z Ustug publicznego transportu zbiorowego swiadczonych przez MZK na podstawie Umowy.
MZK jest zobowigzane na wiasny koszt i ryzyko zapewni¢ bezpieczenstwo pasazerdw
korzystajacych z ustug przewozowych swiadczonych przez MZK na podstawie niniejszej
Umowy.

13.2 MZK jest zobowigzane posiadaé ubezpieczenie z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej
z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej na sume 500 tys, zt,

13.3 MZK jest zobowigzane s$wiadczyé Ustugi publicznego transportu zbiorowego
z poszanowaniem powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, w szczegdinodci
dotyczgceych zasad | bezpieczenstwa przewozu pasazeréw.

Artykut 14 - Utrzymanie sktadnikéw majatku
141 MZK zapewni utrzymanie sktadnikéw majatku (w tym taboru) niezbednych

do $wiadczenia Ustug publicznego transportu zbiorowego zgodnie z niniejsza Umowa biorac
pod uwage ich wiek oraz stan na dzier wejscia w zycie Umowy, a takze ich przeznaczenie.
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14.2 Miasto zastrzega sobie prawo kontroli skfadnikéw majatku, przeprowadzonej za
pomocq uprawnionego rzeczoznawcy za zgods Stron, ale na wihasny koszt. W razie
stwierdzenia nieprawidtowosci w utrzymywaniu sktadnikéw majatku, Miasto ma prawo
zazagda¢ od MZK ich usunigcia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 7 dni,
ha podstawie opinii uprawnionego rzeczoznawcy.

14.3 Jezeli z przyczyn lezgcych po stronie MZK, bezpieczehstwo publiczne zmniejszy sie
- wskutek ztego stanu urzgdzen oraz wyposaienia MZK, Miasto moze, w celu zapobiegniecia
niebezpieczenstwu, podjgé wszelkie niezbedne érodki, po uprzednim pisemnym
zawiadomieniu MZK, na koszt i ryzyko MZK. Miasto, stosownie do swoich kompetencji, ma
prawo do niezwltocznego podjecia wszelkich niezbednych decyzji.

Artykut 15 - Jako$¢ ustug

15.1 Standardy $wiadczenia ustug okreélone sg w szczegélnosci w Zataczniku nr 2 do
Umowy, ktdry okresla m.in. wskazniki punktualnosci oraz czystoéci w pojazdach.

15.2 MZK jest zobowigzane zapewni¢ punktualne wykonywanie Ustug publicznego
transportu zbiorowego w zgodzie z obowiagzujacym Planem operacyjnym i zawartym w nim
rozktadem jazdy:.

15.3 Nie stanowi naruszenia wskaZnikéw czystosci w pojazdach zdarzenie, ktére bylo
wynikiem dziatania sity wyzszej lub osoby trzeciej.

15.4 Nie stanowi naruszenia wskaZnikéw punktualnodci zdarzenie, ktére byto wynikiem
dziatania sity wyzszej, osoby trzeciej lub powstato w wyniku udokumentowanych przez MzZK
utrudnien w ruchu, za ktére MZK nie ponosi odpowiedzialnosci.

15.5 MZK jest zobowigzane, w terminie 14 dni od otrzymania od Miasta kopii skargi ztozonej
przez pasazera, ustosunkowac sie w formie pisemnej do tresci skargi i przesta¢ pisemna
odpowied? do Miasta.

Artykut 16-Bilety
16.1 MZK jest zobowigzane na podstawie Umowy do prowadzenia sprzedazy biletéw
uprawniajgcych pasaieréw do korzystania z Ustug publicznego transportu zhiorowego
$wiadczonych na podstawie niniejszej Umowy przez MZK.
16.2 Wptywy z tytutu sprzedazy biletéw uprawniajgcych pasazeréw do korzystania z Ustug

publicznego transportu zbiorowego swiadczonych na podstawie niniejszej Umowy sa naleine
MZK i nie sg przekazywane do Miasta.
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Artykut 17 - Kontrola pasazerow
17.1 MZK jest odpowiedzialne za kontrole biletéw w pojazdach.

17.2 Kontrola biletéw w pojazdach realizowana jest wyfacznie przez MZK lub przez osoby
trzecie na zlecenie MZK na koszt i ryzyko MzK.

17.3 MZK zobowigzane jest prowadzi¢ kontrole w pojazdach w sposéb zapewniajacy jej jak
najwigkszg efektywnosc ze wzgledu na cel jakim jest zapewnienie jak najwiekszej sprzedazy
biletéw, W zwigzku z powyzszym MZK zobowigzane jest do kontroli biletéw na kazdej linii,
ktora obejmuje Plan Swiadczenia ustug, wg zestawienia ujetego w Planie $wiadczenia ustug.

Artykut 18 - Ciagtosé swiadczonych ustug

18.1 MIZK jest zobowigzane zapewni¢ cigglos¢ swiadczonych ustug, opisanych w Planie
$wiadczenia ustug, niezaleznie od okolicznosci, za wyjatkiem wystapienia sity wyzszej.

18.2 Przez site wyisza rozumie sig zdarzenie zewnetrzne niezaleine od Stron, niemoiliwe
do przewidzenia oraz do zapobiezenia przez Strony.

18.3 W razie przerwy dtuzszej niz 24 godzin w Swiadczeniu Ustug publicznego transportu
zbiorowego przez MZK, Miasto ma prawo uzy¢ oséb trzecich do $wiadczenia czesci lub
catosci Ustug publicznego transportu zbiorowego $wiadczonych dotychczas przez MZK,
do czasu gdy MZK bedzie zdolne do $wiadczenia ustug zgodnie z niniejsza Umowa. Koszt
zwigzany z zastepstwem w $wiadczeniu ustug ponosi MZK. Nie dotyczy to przerw
w swiadczeniu Ustug publicznego transportu zbiorowego spowodowanych sitg wyzsza.

IV. FINANSE
Artykut 19 — Rekompensata za Swiadczoene ustugi

19.1 MZK otrzymywac bedzie rekompensate za swiadczone na podstawie niniejszej Umowy
ustugi, ktéra obliczana bedzie kazdorocznie przez Miasto w oparciu o przepisy
Rozporzadzenia (WE) nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z 23 pazdziernika
2007r. dotyczacego ustug publicznych w zakresie drogowego transportu pasazerskiego oraz
uchylajacego Rozporzadzenia Rady (EWG) nr 1191/69 i (EWG) nr 1107/70. Szczegitowy
mechanizm | wskaZniki obliczania rekompensaty zawiera Zatgcznik Nr 3 do Umowy.

19.2 Spétce przystuguje w ramach rekompensaty rozsadny zysk ( zwrot z kapitatu wtasnego )
na poziomie do 6 % . Poziom rozsgdnego zysku bedzie corocznie uzgadniany z Miastem na
podstawie przedkiadanej przez MZK prognozy. Na rok 2015 przyjmuje sie poziom
rozsgdnego zysku na poziomie 0%.
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19.3 Rozsadny zysk uwzglednia wszystkie przypadki wzrostu wydajnosci lub strat, osiggniete
przez MZK w okresie obowigzywania umowy, bez obnizania poziomu jakosci ustug
powierzonych Spoice.

19.4 W przypadku wystgpienia naruszeh Umowy okredlonych w Standardach _s'wiadczenia
ustug, Miastu przystugiwac bedzie prawo nalficzema kary umownhe] na warunkach
i w wysokosci wskazanej w Standardach swiadczenia ustug.

19.5 Niezaleinie od kar umownych przewidzianych Umowa, Miastu przystuguje prawo
dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego przewyiszajacego wartosé kar umownych.

19.6 MZK otrzymywac bedzie naleing rekompensate w 12 ratach miesiecznych. Spétka
w terminie do 10 dnia kalendarzowego kaidego miesigca przediozy Miastu wniosek
o wyptate rekompensaty z tytutu poniesionych kosztéw w zwigzku ze swiadczeniem przez
MZK ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego.

19.7 We whniosku, o ktérym mowa w art. 19.6. Spétka udokumentuje wysokos$é poniesionej
w miesigcu poprzednim straty i jej zwigzek ze swiadczeniem ustug publicznego transportu
zbiorowego.

19.8 Miasto weryfikuje wniosek pod katem celowosci poniesienia poszczegdlnych pozycji
kosztow oraz zwigzku poniesionej straty z wykonywang ustuga publiczng. W przypadku
pozytywnej weryfikacji wniosku Miasto wyptaca przyznang operatorowi rekompensate
w terminie 5 dni od zfozenia wniosku.

19.9 MZK zobowigzuje sie do rozliczenia faktycznie wykonywanych ustug publicznego
transportu zbiorowego raz na pét roku, rozliczenie za pierwsze potrocze — do 31 lipca,
za drugie pdtrocze wraz z rozliczeniem rocznym do 31 marca z uwzglednieniem naruszen
Standardow $wiadczenia ustug. W przypadku nieprzekazania rozliczen termin zaptaty przez
Miasto danej raty rekompensaty ulega przediuieniu o ilos¢ dni opéinienia MZK
w przekazaniu rozliczenia.

Artykut 20 - Finansowanie inwestycji

20.1 Miasto jest zobowigzane do finansowania inwestycji w zakresie infrastruktury
transportowej, Powyisze zobowigzanie nie oznacza, iz MZK przystuguje prawo do roszczen
wzgledem Miasta o dokonanie jakichkolwiek prac lub modernizacji sktadnikéw majatku
Miasta niezbednych do $wiadczenia ustug przez MZK.

20.2 MZK zobowijzane jest przedioiy¢ Miastu do 1 paidziernika kazdego roku , plan
inwestycyjny na nastepny rok, obejmujacy w szczegdinodci inwestycje w zakresie taboru
niezbednego do $wiadczenia Ustug publicznego transportu zhiorowego. Jako czeéé rocznego
planu inwestycyjnego MZK jest zobowiazane ujaé dziatania dotyczace modernizacji
posiadanych pojazdow.
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20.3 Miasto zobowiazane jest zatwierdzi¢ przedioiony przez MZK plan inwestycyjny
w terminie do 7 dni. W przypadku wniesienia przez Miasto pisemnych zastrzezen
do przedfozonego przez MZK planu inwestycyjnego, MZK jest zobowiazane w terminie 7 dni
od dnia otrzymania pisemnych zastrzezen, uwzglednié¢ je oraz przedtozy¢ skorygowany plan
inwestycyjny do zatwierdzenia.

20.4 MZK jest uprawnione do dokonania jednorazowych niewielkich inwestycji
niezatwierdzonych pianem iriwestycyjnym na dainy rok do kwoty stanowigce) fgcznie
nie wigcej niz 20% kwoty wynikajacej z zatwierdzonego planu inwestycyjnego, Inwestycje
przekraczajace limit, a nie zawarte w zatwierdzonym planie inwestycyjnym, MZK jest
zobowlgzane zgtasza¢ do Miasta i uzyskaé uprzednia pisemna akceptacje Miasta przed
rozpoczeciem danej inwestycji.

V. WYKONYWANIE UMOWY

Artykut 21 - Obowiazki informacyjne MZK

21.1 MZK jest zobowigzane, w zwigzku z wykonywaniem powierzonych Uchwata Rady Miasta
Ostroteki z 03.04.2008 r. nr 181/XXIX/2008 zadan whasnych Miasta z zakresu lokalnego
transportu zbiorowego, do przekazywania do Miasta wszelkich informacji zwigzanych
z wykonywaniem niniejszej Umowy w tym w szczegdlnosci:

21.1.1 Do 30 grudnia kaidego roku MZK jest zobowigzane przekazaé¢ do Miasta koricowa
wersjg Planu rzeczowo -finansowego zaopiniowana przez Rade Nadzorczg oraz zatwierdzona
przez Zgromadzenie Wspdlnikéw MZK.

21.1.2 Do 15 kwietnia kaidego roku MZK jest zobowigzane przekaza¢ do Miasta
sprawozdanie finansowe, zbadane przez niezaleznego biegtego rewidenta.

Artykut 22- Kontrola wykonywania umowy

22.1 W terminie do 31 marca kazdego roku MZK jest zobowigzane przediozyé Miastu na
pisSmie  ostateczne rozliczenie wysokosci  catkowitej rekompensaty  otrzymanej
w zakoriczonym roku, w tym zestawienie osiagnigtych przychodéw i poniesionych przez MzK
kosztéw, w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy za rok poprzedni.

22.2 W terminie do 31 marca kaidego roku MZK jest zobowigzane przedtozyé Miastu
zestawienie osiggnietych przychodéw i poniesionych przez MZK kosztéw, w zwigzku
z wykonywaniem innych dziata, nie stanowiacych i nie zwigzanych z wykonywaniem
Umowy.

22.3 MZK jest takie zobowigzane w terminie do 31 marca kazdego roku przediozy¢ Miastu
raport z wykonywania Umowy w roku poprzednim uwzgledniajacy obszary i przyczyny




powodujgce trudnosci w prawidtowym wykonywaniu niniejszej Umowy, w szczegdinosc
dotyczace naruszen umowy zwigzanych ze wskaZnikami ujetymi w Standardach $wiadczenia
ustug,

22.4 Na podstawie raportdw oraz zestawien Miasto dokonywaé bedzie weryfikacii
wynagrodzenia MZK oraz wskaZnikdw wptywajgcych na jego wyscko$¢é okredlonych
w Zatgczniku nr 3 do Umowy,

22.5 W przypadku zgloszenia przez Miasto zmian do ostatecznego rozliczenia wysokosci
catkowitej rekompensaty za zakonczony rok, MZK uwzglednia te zmiany lub wyjasnia je z
Miastem i przedstawia mu do akceptacji rozliczenie po dokonanych zmianach nie poiniej niz
do 15 kwietnia roku nastepujacego po zakoriczonym roku.

22.6 Jezeli catkowita rekompensata otrzymana przez MZK od Miasta w zakoriczonym Roku
rozliczeniowym, przewyisza dopuszczaing wysoko$é rekompensaty okreslong zgodnie
z art. 19.1—19.2 oraz z Zatacznikiem nr 3 do Umowy o:

22.6.1 wiecej niz 10%, to Spétka zwraca Miastu catg nadwyzke rekompensaty
do 30 kwietnia po zakoriczonym roku, oraz dokonuje weryfikacji sposobu kalkulacji budzetu
kosztow operacyjnych i finansowych, stanowigcego podstawe ustalania wysokosci
rekompensaty zgodnie z Zatgcznikiem nr 3.

22.6.2 mniej niz 10%, to Spdtka dokonuje pomniejszenia o nadwyzke rekompensaty wartos¢
naleznosci z tytutu rekompensaty za kolejne okresy az do catkowitego wyczerpania
nadwyziki.

22.7 Jezeli Spotka nie dokona ostatecznego rozliczenia catkowitej rekompensaty otrzymanej
w zakoniczonym roku zgodnie z art. 22.1, i Zatgcznikiem nr 3 i nie dokona zmian zgodnie z art.
22.5 Umowy lub nie dokona zwrotu nadwyzki rekompensaty zgodnie z art. 22.6.1 to Miasto
wstrzyma wyptaty nalezne Spotce za kolejne okresy.

22.8 Biezgca kontrola wykonywania Umowy winna by¢ przeprowadzana zgodnie
z procedurami i w terminach opisanych w Zataczniku nr 5 Umowy.

Artykut 23 - Zmiana Umowy

23.1 Uwzgledniajagc ekonomiczne warunki i techniczne motliwoséci wykonywania Umowy,

jak i inne zewnetrzne okolicznosci, ktére mogy wplynac na wykonywanie Umowy, Strony
w drodze pisemnego porozumienia moga dokona¢ odpowiednich zmian Umowy.

23.2 Miasto i MZK zobowigzujg sig renegocjowal odpowiednie zapisy niniejszej Umowy
w szczegblnosci w nastepujacych przypadkach:

- wprowadzenia przez Miasto w ramach Planu Swiadczenia Ustug nowego modelu sieci
transportowej lub Zrédia energii,
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- gdy zmiany Planu $wiadczenia ustug, spowodujg koniecznoéé wprowadzenia nowego
personelu lub wyposazenia,

- jezeli naloione zostang nowe podatki lub opfaty lub jeieli kwota podatkdw i optat
licencyjnych zwigkszy sie 0 5 % od obowiazujacej podczas negocjacji Umowy,

- jezeli zmiany w przepisach, obejmujgce zmiany w prawie pracy lub zmiany zasad
wiasciwych dia sekiura transportu spowoaujg dodatkowe opiaty,

- W razie wzajemnego porozumienia pomiedzy stronami, po uprzednim zadaniu jednej ze
stron.

- wzrost kosztdw dziatalnosci Spotki w postaci : wzrostu kosztéw zakupu oleju napedowego,
wynagrodzen pracownikdw , podatkdw , energii elektryczneji ciepinej, stanowic bedzie dla
Spotki podstawe do wystapienia z wnioskiem do Rady Miasta o zmiang cen urzedowych za
ustugi przewozowe w publicznym transporcie zbiorowym.

23.3 Zmiana zatgcznikdw do Umowy dla swojej waznosci wymaga zgodnej woli obu Stron
wyrazone] w formie pisemnef pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem zapiséw art. 5.2,
7.2.1119.2 Umowy.

23.4 7Zmiana niniejszej Umowy dla swojej waznosci wymaga zgodnej woli obu Stron
wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Artykut 24 - Odpowiedzialnos¢ Stron

24.1 MZK przy wykonywaniu swoich obowigzkow wynikajacych z niniejszej Umowy oraz
obowigzujacych przepiséw bedzie odpowiadato w petnym zakresie za zachowanie naleiytej
starannosci wymaganej od profesjonalisty.

24.2 W przypadku niewykonania lub nienaleiytego wykonania zobowigzan przez MZK, jezeli
Miasto wskutek tego poniosto szkode, moze dochodzi¢ zaptaty powstate] szkody na zasadach
ogolnych wynikajacych z Kodeksu Cywilnego.

24.3 W przypadku niewykonania lub nienaleiytego wykonania zobowigzan przez Miasto,

jezeli MZK wskutek tego poniosto szkode, moze dochodzi¢ zaptaty powstatej szkody na
zasadach ogoélnych wynikajgcych z Kodeksu Cywilnego z zastrzeieniem, ze catkowita
wysokos¢ szkody jest ograniczona do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody
z wytaczeniem utraconych korzysci.

Artykut 25 - Sita wyisza

25.1 Przez site wyiszg rozumie sie zdarzenie zewnetrzne niezalezne od Stron, niemozliwe do
przewidzenia oraz do zapobiezenia przez Strony.
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25.2 W przypadku naruszenia postanowien niniejszej Umowy, ktore bedzie spowodowane
dziataniem sity wyiszej Strona dokonujgca naruszenia nie poniesie zadnej odpowiedzialnosci,
jesli zachowana zostanie ponizsza procedura:

25.2.1 Strona dokonujgca naruszenia Umowy zwigzanego z dziataniem sity wyisze),
niezwtocznie powiadomi drugg Strone o przyczynach naruszet.

25.2.2 Strona dokonujgca naruszenia Umowy zwigzanego z dziataniem sily wyiszej podejmie
niezwtocznie wszelkie dopuszczalne prawem $rodki majace na celu zminimalizowanie
efektow naruszenia Umowy.

25.2.3 Strona dokonujgca naruszenia Umowy zwigzanego z dziataniem sity wyzszej, z chwila
ustapienia skutkdw wystapienia sity wyzszej, niezwtocznie przystapi do wykonywania ustug
zgodnie z niniejsza Umowa.

25.3 Sitg wyzsza w ramach niniejszej Umowy nie jest strajk lub inne akcje protestacyjne
podjete przez pracownikéw lub wspdtpracownikow MZK,
Artykut 26 - Kary umowne

26.1 Miastu przystugujg od MZK kary umowne w nastgpujgcych przypadkach
i w nastepujacej wysokosci:

26.1.1 W przypadku opéinienia przez MZK z przedtozeniem Miastu dokumentoéw, o ktérych
mowa w art, 22.1 - 22.3 w wysokosci 100 zt za kazdy dzieri opdinienia,

26.1.2 W przypadku opdinienia przez MZK z przedtozeniem Miastu ktéregokolwiek
z dokumentéw, o ktérych mowa w Artykule 21 w wysokosci 100 zt za kazdy dzieri opoénienia,

26.1.3 W przypadku opdinienia przez MZK z przedtozeniem Miastu rozliczenia, o ktérym
mowa w Artykule 19.9 w wysokosci 100 zt za kazdy dzier opéinienia,

26.1.4 W przypadku opdinienia przez MZK z przedtozeniem Miastu dokumentu, o ktérym
mowa w Artykule 15.5 w wysokosci 20 7 za kazdy dzien opdinienia,

26.1.5 W przypadku opdinienia przez MZK z przediozeniem Miastu Planu Operacyjnego,
0 ktédrym mowa w Artykule 11.2 w wysokosci 100 zt za kazdy dzieri opdznienia,

26.1.6 W przypadku opéinienia przez MZK z usunigciem nieprawidtowosci o ktérych mowa
Artykule 14.2 w wysokosci 100 21 za kazdy dzied opdinienia,

26.1.7 W przypadku opodinienia przez MZK z przedtozeniem Miastu ktoregokolwiek
z dokumentéw, o ktérych mowa w zataczniku nr 5, a nie wymienionych w art. 26.1.1 do
26.1.6, w wysokosci 100 zt za kazdy dzien opdznienia .




Artykut 27 - Obowigzywanie umowy

27.1 Niniejsza Umowa wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2015 r, | zawarta zostaje na czas
okresiony 10 lat, tj. do dnia 31.12.2025 r.

Artykut 28 - Wypowiedzenie umowy

28.1 W przypadku wystapienia razacego naruszenia Umowy, przez co rozumie sie sytuacje,
gdy suma naliczonych w danym roku kalendarzowym, przez Miasto na podstawie Umowy,
kar umownych przekroczy 10% rocznej rekompensaty MZK , Miasto jest upowaznione do
wypowiedzenia niniejszej Umowy z zachowaniem 6 miesigcznego okresu wypowiedzenia
liczonego na koniec miesigca kalendarzowego.

Artykut 29 - Rozwigzywanie sporow

29.1 Wszelkie spory wynikle z realizacji Umowy Strony beda staraly sie rozwigzaé
polubownie w drodze negocjacji.

29,2 Do czasu zakonczenia negocjacji okreslonych w Art, 29.1 ani Miasto , ani MZK
nie skieruje sprawy na droge postepowania sadowego, chyba ze bedzie to niezbedne dla
zachowania terminu do dochodzenia roszczenia, wynikajgcego z przepisow prawa.

29.3 W przypadku kiedy polubowne rozwigzanie sporu nie quzie' motliwe do osiaggnigcia
w terminie 30 dni od dnia zgtoszenia sporu , Miasto jub MZK beda mogty przedstawié sprawe
do rozstrzygniecia sadowi powszechnemu .

Artykut 30 - Postanowienia kotficowe

30.1 Ani Miasto , ani MZK pod rygorem niewaznosci, nie moga przenies¢ na osobe trzecia
praw i obowigzkow wynikajacych z Umowy w catosci lub czesci, z zastrzezeniem art.12
pkt. 12.4 oraz art. 17 pkt 17.2.

30.2 W granicach wyznaczonych przez bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa,
niewaznos¢ lub prawna bezskutecznos¢ ktéregokolwiek z postanowien Umowy nie wplywa
na wazno$¢ pozostatych jej postanowied. W takiej sytuacji Miasto i MZK bedg wspélnie dazyé
do zastapienia niewaznych lub prawnie bezskutecznych postanowied  innymi
postanowieniami wywolujacymi taki sam lub moiliwie najbardziej zblizony skutek
gospodarczy, jaki wywotatyby postanowienia niewazne lub bezskuteczne.

ol




30.3 W sprawach nie unormowanych Umowa zastosowanie maja odpowiednie przepisy

powszechnie obowigzujgcego prawa.

30.4 Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kaidej

ze Stron.
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